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Bemaerk, bemaerkning og forsigtig

Q BEMZARK: BEMARK angiver, at der findes vigtige oplysninger, der kan veere til hjalp, nar du anvender computeren.

o BEMARKNING: BEMARKNING angiver mulig risiko for beskadigelse af hardware eller tab af data, og forteeller
hvordan du undgar problemet.

A FORSIGTIG: FORSIGTIG angiver mulig risiko for ejendomsskade eller personskade, evt. med daden til falge.

Hvis du har kgbt en Dell ™-computer i n-serien, gaelder eventuelle referencer til Microsoft® Windows®-
operativsystemer i dette dokument ikke.
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© 2007 Dell Inc. Alle rettigheder forbeholdes.
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Sadan finder du oplysninger

Q BEMZARK: Visse funktioner eller medier kan vaere valgfrie og falger ikke ngdvendigvis med computeren.
Nogle funktioner eller medier er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande.

Q BEMARK: Denne brugervejledning findes i PDF-format pa adressen support.dell.com.
Q BEMARK: Yderligere oplysninger falger eventuelt med computeren.

Hvad seger du? Find det her

* Et diagnosticeringsprogram til min computer Cd'en Drivers and Utilities (ResourceCD)

* Drivere til min computer BEMARK: Cd'en Drivers and Utilities kan veere valgfri

e Dokumentationen til min enhed og falger ikke ngdvendigvis med computeren.

* Desktop System Software (DSS) Dokumentation og drivere er allerede installeret pa din

computer. Du kan bruge cd'en til at geninstallere drivere
(se “Drivere” pa side 62), kgre Dell Diagnostics

(se “Dell Diagnostics” pé side 60) eller f adgang

til dokumentationen.

== Vigtigt-filer kan vaere
St inkluderet pa din cd med
de nyeste opdateringer
om tekniske &endringer
til computeren eller
med avanceret teknisk
referencemateriale til
teknikere eller erfarne
brugere.

BEMARK: Driver- og dokumentationsopdateringer findes
pa adressen support.dell.com.

* Oplysninger om garanti Dell™ Produktinformationsvejledning
* Betingelser og vilkdr (kun USA)
Sikkerhedsinstruktioner

* Lovgivningsmaessige oplysninger

Proguet Isfermatien Guida

* Oplysninger om ergonomi

* Slutbrugerlicensaftale

Sadan finder du oplysninger | 9



Hvad sgger du? Find det her

* Sddan opsattes computeren Installationsdiagram

* Servicemarkat og kode for ckspresservice Servicemaerkat og Microsoft Windows-produktnggle
* Microsoft® Windows®-produktngglemarkat Disse merkater findes pd din computer.

* Brug servicemarkaten
til at identificere din
computer ndr du anvender
support.dell.com eller
kontakter support.

* Indtast koden for
ekspresservice, s dit opkald viderestilles,
ndr du kontakter teknisk support.

10 | Séadanfinder du oplysninger



Hvad seger du?

Find det her

Lgsninger — Fejlfindingstips, artikler fra teknikere,
onlinekurser og ofte stillede spgrgsmil

Forum — Onlinedebat med andre Dell-kunder
Opgraderinger — Opgraderingsoplysninger

om komponenter, som f.cks. hukommelse,
harddisk og operativsystem

Kundeservice — Kontaktoplysninger,
serviceopkalds- og ordrestatus samt garanti-

og reparationsoplysninger

Service og support — Serviceopkaldsstatus,
supporthistorik, servicekontrakt og onlinesamtaler
med support

Reference — Computerdokumentation,

detaljer vedrgrende computerens konfiguration,
produktspecifikationer og hvidbgger

Download — Godkendte drivere,

patches og softwarcopdateringer

Desktop System Software (DSS) — Hvis du
geninstallerer operativsystemet pd computeren,

skal du ogsd geninstallere DSS-hjalpeprogrammet.

DSS genkender automatisk computeren og
operativsystemet og installerer de opdateringer,
der er relevante for din konfiguration, si du far
vigtige opdateringer til operativsystemet og
support til Dell™ 3 5"-USB-diskettedrev, Intel®-
processorer, optiske drev og USB-enheder.

DSS er ngdvendig for, at din Dell-computer
kan fungere korrekt.

Webstedet for Dell Support — support.dell.com

BEMARK: Valg omrade eller branche for at se det
relevante websted for support.

Download af Desktop System Software:

1 G4 til support.dell.com, vaelg omride eller branche, og
angiv derefter servicemarkatnummer eller produktmodel.

2 Velg Drivere og downloads, og klik derefter pa Sgg.
3 Velg operativsystem og sprog, og spg derefter
pa Desktop System Software.
BEMZARK: support.dell.com-brugergraensefladen
kan variere, afthaengigt af, hvad du valger.

Sddan anvendes Windows XP
Sidan arbejdes der med programmer og filer

Sddan tilpasses skrivebordet

Windows Hjzelp og support
1 Klik pd Start— Hjeelp og support.
2 Skriv et ord eller et udtryk, der beskriver dit problem,
og klik derefter pé pilikonen.

3 Klik pa det emne, der beskriver dit problem.

4 Fyglg instruktionerne pé skeermen.

Sadan finder du oplysninger | 11



Hvad seger du?

Find det her

* Sddan geninstalleres operativsystemet

Operativsystem-cd
BEMZARK: Operativsystem-cd'enkan vaere valgfri og falger
ikke ngdvendigvis med computeren.

Operativsystemet er allerede installeret pa din computer.
Se “Gendannelse af operativsystemet” pé side 64, hvis du
vil geninstallere dit operativsystem.

OPERATING SYSTEM

Nar du har geninstalleret
operativsystemet, skal du
bruge cd'en Drivers and
Utilities til at geninstallere
drivere til de enheder, der
fulgte med computeren.

Merkaten med produkt-
------ ngglen til operativsystemet
findes pa computeren.

BEMARK: Farven pé cd'en med Operativsystemvarierer,
afhaengigt af hvilket operativsystem, du har bestilt.

¢ S4dan anvendes Linux

* E-mail-debat med brugere af Dell Precision™-
produkter og Linux-operativsystemet

* Yderligere oplysninger vedrgrende Linux

og min Dell Precision-computer

Dell-understottede Linux-websteder
¢ linux.dell.com

e lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision

12
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Opseetning og brug af computeren

Computeren set forfra og bagfra

Set forfra

Q BEMZARK: Frontpanelladgen lukkes ikke, nér du bruger stikkene til Flash Media, IEEE 1394,
USB eller hovedtelefoner.

T
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udlgserknap til cd/ Tryk pd denne knap for at skubbe en cd/dvd ud af drevet.
dvd-drev

lysdiode for aktivitet Lysdioden for aktivitet pd drevet lyser, nir computeren laeser data fra cd-
pa cd/dvd-drev eller dvd-drevet.

USB 2.0-stik (2) Brug USB-stikkene pd forsiden til enheder, som du tilslutter lejlighedsvist, f.cks.
joysticks eller kameraer (se “System Setup (Systemopsatning)” pa side 112 for flere
oplysninger om start pi en USB-enhed).

Det anbetfales, at du bruger USB-stikkene pa bagsiden til enheder, der som regel
forbliver tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.

IEEE 1394-stik Tilslut hgjhastighedsmultimedieenheder, som f.cks. digitale videokameraer.
Det anbefales, at du bruger det bageste IEEE 1394-stik til enheder, der typisk
forbliver tilsluttet, som f.cks. eksterne harddiske og andre lagringsenheder.

teend/sluk-knap Tryk pd denne knap for at taende for computeren.

o BEMARKNING: Hvis du vil undgé at miste data, skal du undlade at bruge

teend/sluk-knappen til at slukke for computeren. Luk i stedet computeren
ned via operativsystemet.

lysdiode for strgm Lysdioden for strgm teendes og blinker eller forbliver fast for at indikere forskellige
tilstande:
* Intet lys — Computeren er slukket.
o Fast gron — Computeren fungerer normalt.
* Blinkende grgn — Computeren er i strgmsparetilstand.
* Blinkende eller fast gul — se “Problemer med strgm” pé side 48.
knap til dbning Tryk pa denne knap for at i adgang til frontpanelstikkene.
af frontpanelldge
mikrofonstik Brug det lysergde mikrofonstik til at tilslutte en pc-mikrofon til tale- eller musikinput

i et lyd- eller telefoniprogram.

Pa computere med lydkort skal du bruge mikrofonstikket pa kortet.

stik til hovedtelefon Brug det grgnne hovedtelefonstik til tilslutning af hovedtelefoner og de fleste typer
hgjttalere.
10 lysdiode for Lysdioden for harddiskaktivitet lyser, nir computeren laeser data fra eller skriver data til
harddiskaktivitet harddisken. Lysdioden kan ogsa vare teendt, nir en enhed, som f.cks. en cd-afspiller,
anvendes.
11 lysdioder for Se “Lysdioder for diagnosticering” pé side 55 for flere informationer om betydningen
diagnosticering af hvert enkelt diagnosticeringslysdiode.
12 frontpanellige Dette panel daekker cd/dvd-drevet, medickortlaeseren og det valgfrie diskettedrev.

14 | Opsatning og brug af computeren



Set bagfra
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1 spaendingsvalgknap Se sikkerhedsinstruktionerne

1 Produktinformationsvejledningen
for yderligere oplysninger.

2 strgmstik Sat netkablet 1.
3 stik pd bagpanel Slut IEEE 1394-, USB- og andre enheder
til det relevante stik.
4 kortstik Adgang til stik til alle installerede PCI Express-kort.
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16

1/0-stik pa bagsiden

lysdiode for
linkintegritet

stik til netvaerkskort

lysdiode for
netvarksaktivitet

modemstik

surroundsound-
stik bagpa

linje-ind-stik

linje-ud-stik

12 1" 10 9 8

* Grgn - Der eksisterer en god forbindelse mellem et 10-Mbps netvaerk
og computeren.

* Orange — Der cksisterer en god forbindelse mellem et 100-Mbps netvaerk
og computeren.

¢ Slukket — Computeren genkender ikke en fysisk forbindelse til netvaerket.

Hyvis du vil slutte computeren til en netvaerks- eller bredbandsenhed, skal du slutte
den ene ende af et netvaerkskabel til enten en netvaerksport eller til din netveerks-
eller bredbandsenhed. Slut den anden ende af netvaerkskablet til netvaerks-
kortstikket pd bagpanclet pi computeren. Et klik indikerer, at netvaerkskablet

er forsvarligt tilsluttet.

BEMARK: Slut ikke et telefonkabel il netveerksstikket.
P4 computere med netvarkskort skal du bruge stikket pé kortet.

Det anbetfales, at du bruger Kategori 5-ledningsfgring og -stik til dit netvark.
Hvis du er ngdt til at bruge Kategori 3-ledningsfgring, skal du tvinge
netvarkshastigheden op pd 10 Mbps for at sikre pélidelig drift.

Blinker gult, ndr computeren sender eller modtager netvaerksdata. Hvis der
er megen netvarkstrafik, kan det se ud, som om lysdioden lyser konstant.

Brug modemstikket til at slutte din computer til internettet.

Brug det sorte surroundsound-stik til at tilslutte flerkanalskompatible hgjttalere.

Brug det bl4 linje-ind-stik til at tilslutte en optage/afspilningsenhed, f.cks.
en kassettebindoptager, cd-afspiller eller videobandoptager.

P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pé kortet.

Brug det grgnne linje-ud-stik til at tilslutte hovedtelefoner og de fleste hgijttalere
med integrerede forstaerkere.

P4 computere med lydkort skal du bruge stikket pd kortet.

Opsatning og brug af computeren



8  mikrofon Brug det lysergde mikrofonstik til at tilslutte en pc-mikrofon til tale-
eller musikinput i et lyd- eller telefoniprogram.

P computere med lydkort skal du bruge mikrofonstikket pa kortet.

9  surroundsound- Brug det grd surroundsound-stik til at tilslutte flerkanalskompatible hgjttalere.
stik i siden
10 center/LFE-stik LFE-lydkanalen (Low Frequency Effects), som findes 1 digitale surroundsound-
lydsystemer, indeholder kun lavfrekvensdata pd 80 Hz og derunder. LFE-kanalen
driver en subwoofer for at tilvejebringe ekstremt lav basfrekvens. Systemer,
der ikke anvender subwoofere, kan shunte LFE-data til hovedhgjttalerne
1 surroundsound-systemet.

11 S/PDIF-stik Brug dette stik til at sende digital lyd uden at g igennem en analog
lydkonverteringsproces.

12 VGA-stik Hvis din skaerm er forsynet med et VGA-stik: Slut det til VGA-stikket
pd computeren.

13 USB 2.0-stik (6) Brug USB-stikkene pd bagsiden til enheder, der som regel forbliver tilsluttet,

f.eks. printere og tastaturer.

Det anbefales, at du bruger USB-stikkene pé forsiden til enheder, som du tilslutter
lejlighedsvist, f.eks. joysticks, kameraer.

14 IEEE 1394-stik Tilslut hgjhastighedsmultimedieenheder, som f.eks. digitale videokameraer.

Tilslutning af skaerme

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du leese sikkerhedsinstruktionerne
i Produktinformationsvejledningen.

Tilslutning af to skeerme

Q BEMZARK: Det integrerede videokort er deaktiveret, hvis der er installeret et tilfgjelsesgrafikkort. Der er sat et
beskyttelsesstik i porten til det integrerede videokort nar porten er deaktiveret. Fjern ikke beskyttelsesstikket for
at tilslutte en skeerm. Skaermen vil ikke fungere.

Q BEMARK: Tilslut ikke en skaerm direkte til DMS-59-stikket pa grafikkortet. Brug DMS-59 til VGA eller DMS-59
til DVI Y-kabeladapter for at tilslutte en skeerm.

Hvis du har kgbt et valgfrit grafikkort, der understgtter dobbeltskarme, skal du fglge disse anvisninger
for at tilslutte og aktivere skaermene. Instruktionerne fortealler hvordan du skal tilslutte en eller
to skeerme med VGA-stik ELLER en eller to skeerme med DVI-stik.

1 Iglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.
2 Tilslut DMS-59-stikket pd Dual VGA Y-kabeladapteren eller Dual DVI Y-kabeladapteren til bagsiden

af computeren.

3 Tilslut skeermkablerne til de korrekte stik pd kabeladapteren som vist herunder.
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Dual VGA Y-kabeladapter: Dual DVI Y-kabeladapter:

Brug den relevante Dual VGA Y-kabeladapter, hvis Brug den relevante Dual DVI Y-kabeladapter, hvis
dit grafikkort har et DMS-59-stik, og du vil slutte dit grafikkort har et DMS-59-stik, og du vil slutte
computeren til én eller to VGA-skaerme. computeren til én eller to DVI-skarme.

Tilslutning af en enkelt skaerm

Hvis du har kgbt et valgfrit grafikkort, der understgtter en DVI-skaerm og du vil tilslutte en VGA-skaerm,
skal du fglge disse instruktioner om at tilslutte og aktivere din skaerm.

1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.
2 Brugen DVI-til-VGA-adapter for at tilslutte DVI-stikket bag pd computeren.
3 Tilslut adapterens VGA-stik til skaermkablet.

En VGA-adapter:

Brug VGA-adapteren, hvis du har et enkeltskarms-
grafikkort med et DVI-stik og vil slutte computeren
til en VGA-skaerm.
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Hvis du ikke har kgbt et tilfgjelsesgrafikkort og du vil tilslutte en VGA-skaerm, skal du fglge disse
instruktioner for at tilslutte og aktivere din skeerm.

1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.
2 Tilslut VGA-stikket pa skaermkablet til VGA-stikket pa det integrerede videokort bag pa computeren.

Tilslutning af et fjernsyn (tv)
Q BEMARK: Se dokumentationen, som fulgte med dit tv for at sikre, at du konfigurerer og tilslutter tv'et korrekt.

g BEMARK: Du skal bruge et S-videokabel til at slutte et tv til computeren. Hvis du ikke har et S-videokabel,
kan det kabes i de fleste almindelige elektronikforretninger. Der falger ikke et S-videokabel med computeren.

Hvis du har kgbt et valgfrit grafikkort, der understgtter S-video, skal du fglge disse anvisninger
for at tilslutte og aktivere skaermen.

1 Iglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.

2 Slut den ene ende af S-videokablet til TV-OU'T-stikket bag p& computeren.
3 Slut den anden ende af S-videokablet til S-video-ind-stikket pé fjernsynet.
4 Tilslut en VGA- eller DVI-skaerm (se “Tilslutning af skerme” pé side 17).

Andring af skaermindstillingerne
1 Nir du har tilsluttet skaermen(e) eller fjernsynet, skal du taende for computeren.

Microsoft® Windows ®-skrivebordet viser den primaere skaerm.

2 Aktivér kloningstilstand eller udvidet skrivebordstilstand i skeermindstillingerne.
* I kloningstilstand viser begge skaerme det samme billede.

* [l udvidet skrivebordstilstand kan du traekke objekter fra den ene skaerm til den anden,
sd du effektivt kan fordoble mangden af skaermarbejdsplads.

For oplysninger om @ndring af skaermindstillingerne for dit grafikkort kan du se 1 Hjaelp og support
i brugervejledningen (klik pd knappen Start, klik pa Hjaelp og support, klik pi Bruger- og
systemvejledninger, klik pd Enhedsvejledninger, og klik derefter pa vejledningen til dit grafikkort).
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Opsaetnmg af en prlnter
o BEMARKNING: Ferdigger opsatningen af operativsystemet, far du slutter en printer til computeren.

Se dokumentationen, som fulgte med printeren, for at fi oplysninger om opsatning, inklusive
hvordan du:

*  Skaffer og installerer opdaterede drivere.
* Slutter printeren til computeren.
o Ilaegger papir og installerer toner- eller bleekpatronen.

* Kontakter printerfabrikanten for at fa teknisk hjeelp.

Printerkabel

Printeren sluttes til computeren med et USB-kabel. Der fglger muligvis ikke et printerkabel med
printeren, s hvis du kgber et kabel separat, skal du sikre dig, at det er kompatibelt med printeren.
Hvis du kgbte ct printerkabel samtidigt med, at du kgbte computeren, fglger kablet muligvis med
1 computerkassen.

Tilslutning af en USB-printer
Q BEMZARK: Du kan tilslutte USB-enheder, mens der er taendt for computeren.

1 Fardigggr opsaetningen af operativsystemet, hvis du ikke allerede har gjort det.
2 Installér printerdriveren, hvis det er ngdvendigt. Se dokumentationen, som fulgte med printeren.

3 Slut USB-printerkablet til USB-stikkene pd computeren og printeren. USB-stikkene passer kun
pa én made.

N
2
@/ |
‘ D
1 USB-stik pa computer 2 USB-printerkabel 3 USB-stik pa printer
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Brug af en mediekortlaeser (ekstraudstyr)

Brug medickortlaseren til at overfgre data direkte til computeren.

Mediekortlaeseren understgtter fglgende hukommelsestyper:

Se “Installation af en medickortlaeser” pa side 97 for oplysninger om installation af en medickortlaeser.

xD-billedkort

SmartMedia (SMC)

Compactllash Type I og I (CF I/I)

MicroDrive (mini SD og MS Pro Duo kan understgttes med en adapter)
SecureDigital-kort (SD)

Mini SD-kort

MultiMediaCard (MMC)

MMC (nedsat stgrrelse)

Memory Stick (MS/MS Pro/Duo Pro)

1 xD-billedkort og 2 CompactFlash Type l og Il
SmartMedia (SMC) (CF I/l) samt MicroDrive-kort

3 Memory Stick (MS/MS Pro) 4  SecureDigital-kort (SD)/
MultiMediaCard (MMC)
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Sddan bruges medickortlaseren:

1 Kontrollér mediet eller kortet for at fastsld, hvordan det skal vende, ndr det saettes 1.

o BEMARKNING: Hvis du marker modstand, mé du ikke tvinge mediet eller kortet ind. Kontroller, at kortet vender
rigtigt, og forsag igen.

2 Szt mediet eller kortet helt ind i den relevante slot, indtil det er korrekt anbragt i stikket.

Tilslutning af et tv (valgfrit)

Q BEMZARK: For at tilslutte et tv til din computer skal du have et videokort, der har tv-out-funktionalitet
samt et S-video-kabel, der kan kgbes i de fleste elektronikforretninger. Der falger ikke et S-videokabel
med computeren.

1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 69.
Slut den ene ende af S-videokablet til TV-OUI-stikket bag pa computeren.
Slut den anden ende af S-videokablet til S-video-ind-stikket pa fjernsynet.

<= ==}

Andring af skeermindstillingerne
1 Tend for computeren, nir du har tilsluttet tv'et.

Microsoft® Windows®-skrivebordet viser skarmen.

2 Aktivér kloningstilstand eller udvidet skrivebordstilstand i skeermindstillingerne.
* [ kloningstilstand viser skaerm og tv det samme billede.

* [ udvidet skrivebordstilstand kan du traekke objekter fra den ene skaerm til den anden,
sd du effektivt kan fordoble mangden af skaermarbejdsplads.

For oplysninger om andring af skeermindstillingerne for dit grafikkort kan du se i Hjelp og support
1 brugervejledningen (klik pa knappen Start, klik pi Hjelp og support, klik pi Bruger- og
systemvejledninger, klik pd Enhedsvejledninger, og klik derefter pd vejledningen til dit grafikkort).
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Opsetning af et hjemme- og kontornetvaerk

Tilslutning til et netvaerkskort

Q BEMARK: Slut netveerkskablet til netveerkskortstikket pa computeren. Slut ikke netveerkskablet til modemstikket
pa computeren. Slut ikke et telefonkabel til et telefonstik i veeggen.

1 Slut netvarkskablet til netvaerkskortstikket bag pa computeren.
Indfgr kablet, indtil det klikker pa plads, og traek derefter forsigtigt 1 det for at sikre, at det sidder fast.

2 Slut den anden ende af netvaerkskablet til en netvarksenhed.

1

E
YEM
4\3 |

1 netvaerkskortstik pa computer 2 stik til netvaerkskort
3 netveerkskabel 4 netveerksenhed
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Guiden Netvaerksinstallation

Microsoft® Windows® XP-operativsystemet indeholder guiden Netvaerksinstallation, som hjalper
dig igennem processen med at dele filer, printere eller en internetforbindelse mellem computere
1 hjemmet eller pd et lille kontor.

1 Klik pd knappen Start, vaelg Alle programmer— Tilbehgr— Kommunikation, og klik derefter
pa Guiden Netverksinstallation.

Klik pd Neeste pa velkomstsiden.
Klik pa Kontrolliste for oprettelse af et netvaerk.

2
3
Q BEMARK: Hvis du veelger forbindelsesmetoden Denne computer opretter direkte forbindelse til Internettet,
aktiveres den integrerede firewall, som findes i Windows XP Service Pack 1 (SP1) og senere.

4 Gennemgd kontrollisten, og udfgr de ngdvendige forberedelser.

5 Vend tilbage til guiden Netverksinstallation, og fglg instruktionerne pd skermen.

Oprettelse af forbindelse til internettet
g BEMARK: Internetudbydere og internetudbyderes tilbud varierer fra land til land.

For at oprette forbindelse til internettet skal du bruge et modem eller en netvaerksforbindelse samt
en internetudbyder, som f.cks. AOL eller MSN. Internetudbyderen tilbyder én eller flere af fglgende
internetforbindelsesmuligheder:

*  Modemforbindelser, som giver adgang til internettet via en telefonlinje. Modemforbindelser
er betydeligt langsommere end DSL- og kabelmodemforbindelser.

*  DSL-forbindelser, som giver hgjhastighedsadgang til internettet via den eksisterende telefonlinje.
Med en DSL-forbindelse kan du vaere pé internettet og bruge din telefon pa samme linje samtidigt.

* Kabelmodemforbindelser, som giver hgjhastighedsadgang til internettet via den lokale kabel-tv-linje.

Hvis du bruger en modemforbindelse, skal du slutte en telefonledning til modemstikket pd computeren
og til telefonstikket 1 vaeggen, fgr du opsatter din internetforbindelse. Hvis du bruger en DSL- eller
kabelmodemforbindelse, skal du kontakte internetudbyderen for at i opsatningsanvisninger.
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Opsaetning af internetforbindelse

Opseatning af en AOL- eller MSN-forbindelse:
1 Gem og luk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.
2 Dobbeltklik pé ikonen MSN Explorer eller AOL pi skrivebordet i Microsoft® Windows®.
3 Fplg instruktionerne pé skaermen for at feerdigggre opsaetningen.

Hvis ikonen MSN Explorer eller AOL ikke findes pé skrivebordet, eller hvis du vil opseatte
en internetforbindelse gennem en anden internetudbyder:

1 Gem ogluk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.
2 Klik pa knappen Start, og klik pd Internet Explorer.
Guiden Ny forbindelse dbnes.

Klik pd Opret forbindelse til Internettet.
Klik pd den relevante valgmulighed i det naeste vindue:

*  Hvis du ikke har en internetudbyder og gnsker at valge en, skal du klikke pa Veelge fra en liste
over Internetudbydere.

*  Hvis du allerede har fiet opsatningsoplysninger fra din internetudbyder, men ikke har modtaget
en opsatnings-cd, skal du klikke pd Oprette forbindelsen manuelt.

*  Ivis du har cd'en, skal du klikke pd Bruge cd'en, som jeg modtog fra Internetudbyderen.
5 Klik pd Naeste.
Hyvis du har valgt Oprette forbindelsen manuelt, skal du gé videre til trin 6. Ellers skal du fglge

instruktionerne pa skaermen for at feerdigggre opsatningen.

6 Klik pd den relevante valgmulighed under Hvordan vil du oprette forbindelse til Internettet?,
og klik derefter pd Neeste.

Q BEMARK: Hvis du ikke ved, hvilken type forbindelse, du skal vaelge, skal du kontakte din internetudbyder.
7 Brug de opsatningsoplysninger, du har fict af din internetudbyder, til at feerdigggre opsaetningen.

Se “Problemer med e-mail, modem og internettet” pa side 40, hvis du har problemer med at oprette
forbindelse til internettet. Ivis du ikke kan oprette forbindelse til internettet, men har kunnet ggre det
uden problemer tidligere, kan der vaere en afbrydelse i1 tjenesten hos internetudbyderen. Kontakt din
internetudbyder for at kontrollere driftsstatussen, eller forsgg at oprette forbindelse igen senere.
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Afspilning af en cd eller dvd

o BEMARKNING: Tryk ikke cd- eller dvd-skuffen ned, nér du &bner og lukker den. Hold skuffen lukket,
nar du ikke bruger drevet.
o BEMARKNING: Flyt ikke computeren, nar du afspiller cd'er eller dvd'er.
1 Tryk pd udlgserknappen foran pd drevet.
2 Anbring disken med merkaten opad og midt i skuffen.
3 Tryk ned pa midten af disken i skuffen, indtil den klikker pd plads.

-

4 Tryk pa udlgserknappen, eller tryk forsigtigt skuffen ind.
Se cd-softwaren, som fulgte med computeren, hvis du vil formatere cd'er til lagring af data,
oprette musik-cd'er eller kopiere cd'er.

ﬁ BEMARK: Sgrg for at overholde alle copyright-love, nar du opretter cd'er og dvd'er.
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En cd-afspiller er forsynet med fglgende basisknapper:

Afspil.

G4 tilbage 1 det aktuelle nummer.
Pause.

G4 frem i det aktuelle nummer.
Stop.

G til forrige nummer.

Skub ud.

G4 til naeste nummer.

En dvd-atspiller er forsynet med fglgende basisknapper:

Stop.

Afspil.

Hurtig fremspoling.
Pause.

Hurtig tilbagespoling.

G4 til naeste titel eller kapitel.

G4 til forrige titel eller kapitel.

Klik p4 Hjeelp pa cd- eller dvd-afspilleren (om tilgeengelig) for yderligere oplysninger om afspilning
af cd'er eller dvd'er.
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Regulering af lydstyrken

Q BEMARK: Hvis hgijttalerne er slaet fra, kan du ikke hare afspilningen af en cd eller dvd.

1 Klik pd knappen Start, veelg Alle programmer— Tilbehgr— Underholdning, og klik derefter
pa Lydstyrke.

2 [ vinduet Lydstyrke skal du klikke pa linjen i kolonnen Lydstyrke op cller ned for at forgge eller
reducere lydstyrken.

Klik p& Hjeelp i vinduet Lydstyrke for yderligere oplysninger om indstillinger for lydstyrke.

Justering af billedet

Hvis der vises en fejlmeddelelse om, at den nuvaerende oplgsning og farvedybde bruger for megen
hukommelse og forhindrer dvd-afspilning, skal du @ndre egenskaberne for skaerm.

1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.

2 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Udseende og temaer.

3 Under Vaelg en opgave... skal du klikke pa Skift skermoplgsning.
4

[ vinduet Egenskaber for skeerm skal du klikke pé og trackke skyderen under Skaermoplgsning
for at sendre indstillingen til 800 x 600 pixels.

Klik pd rullemenuen under Farvekvalitet, og klik derefter pi Mellem (16 bit).
6 Klik pi OK.

(2]

Kopiering af cd'er og dvd'er
Q BEMZARK: Sarg for at overholde alle copyright-love, nér du opretter cd'er og dvd'er.
Dette afsnit geelder kun for computere med cd-rw, dvd+/-rw eller cd-rw/dvd-drev (kombineret).

% BEMARK: De typer cd- eller dvd-drev, som Dell tilbyder, kan variere fra land til land.

I fglgende instruktioner fir du forklaret, hvordan du laver en ngjagtig kopi af en cd eller dvd ved hjzlp
af Roxio Creator Plus - Dell Edition. Du kan ogsa bruge Roxio Creator Plus til andre formdl, som f.cks.
oprettelse af musik-cd'er fra lydfiler, der er lagret pd din computer, eller sikkerhedskopiering af vigtige
data. Hvis du har brug for hjalp, skal du dbne Roxio Creator Plus og derefter klikke pé ikonen med
spgrgsmalstegnet 1 gverste hgjre hjgme af vinduet.
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Sadan kopieres en cd eller dvd

Q BEMZARK: Kombinerede cd-rw/dvd-drev kan ikke skrive til dvd-medier. Hvis du har et kombineret cd-rw/dvd-drev,
og du har problemer med at optage, skal du kontrollere, om der findes softwarepatches pa Sonics websted for
support pa adressen www.sonic.com.

De dvd-skrivbare drev, der er installeret 1 Dell-computere, kan skrive til og leese dvd+/-1-, dvd+/-rw- og
dvd+r DL-medier (dual layer), men kan ikke skrive til og muligvis ikke laese dvd-RAM- eller dvd-r
DL-medier.

Q BEMARK: De fleste dvd'er i handelen er copyright-beskyttede og kan ikke kopieres ved hjaelp af Roxio Creator
Plus.
1 Klik pd knappen Start, veelg Alle programmer— Roxio— Creator Projects, og klik derefter
pa RecordNow Copy.

Under fanen Copy skal du klikke pd Disc Copy.
Kopiering af cd'en eller dvd'en:

*  Hvis du har ét cd/dvd-drev, skal du kontrollere, at indstillingerne er korrekte og derefter klikke
pa knappen Disc Copy. Computeren laeser din kilde-cd eller -dvd og kopierer dataene til
en midlertidig mappe pd computerens harddisk.

Nér du bliver bedt om det, skal du indsatte en tom cd eller dvd i drevet og klikke pd OK.

*  Hvis du har to cd/dvd-dre, skal du valge det drev, hvori du har indsat din kilde-cd eller -dvd og
derefter klikke pa knappen Disc Copy. Computeren kopierer dataene fra kilde-cd'en eller -dvd'en
til den tomme cd eller dvd.

Nér du er feerdig med at kopiere kilde-cd'en eller -dvd'en, skubbes den cd eller dvd, du har oprettet,
automatisk ud.

Brug af tomme cd'er og dvd'er

Cd-rw-drev kan kun skrive til cd-optagelsesmedier (inklusive cd-rw-hgjhastighedsmedier), hvorimod
dvd-skrivbare drev kan skrive til bide cd- og dvd-optagelsesmedier.

Brug tomme cd-r'er til at optage musik eller lagre datafiler permanent. Nar den maksimale lagerkapacitet
pa en cd-r er ndet, kan du ikke skrive til den pageldende cd-r igen (se Sonic-dokumentationen for
yderligere oplysninger). Brug tomme cd-rw'er, hvis du har teenkt dig at slette, genskrive eller opdatere
dataene pé cd'en senere.

Tomme dvd+/-r'er kan bruges til permanent lagring af store maengder data. Nar du har oprettet en
dvd+/-1-disk, kan du muligvis ikke skrive til den pageldende disk igen, hvis disken er blevet afsluttet
eller lukket i den sidste fase af diskoprettelsesprocessen. Brug tomme dvd+/-rw'er, hvis du har tenkt dig
at slette, genskrive eller opdatere dataene pd disken senere.
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Cd-skrivbare drev

Medietype Leese Skrive Genskrivelig
Cd-r Ja Ja Nej
Cd-rw Ja Ja Ja

Dvd-skrivbare drev

Medietype Leese Skrive Genskrivelig
Cd-r Ja Ja Nej

Cd-rw Ja Ja Ja

Dvd+r Ja Ja Nej

Dvd-r Ja Ja Nej
Dvd+rw Ja Ja Ja

Dvd-rw Ja Ja Ja

Dvd+r DL Ja Ja Nej
Nyttige tips

Brug kun Microsoft® Windows® Stifinder til at traekke filer til en cd-r eller cd-rw, efter at du har startet
Roxio Creator Plus og dbnet et Creator-projekt.

Brug cd-r'er til at braende musik-cd'er, som du vil afspille 1 almindelige stereoanlaeg. Cd-rw'er kan
muligvis ikke afspilles i mange hjemme- eller bilstereoanlag.

Du kan ikke oprette lyd-dvd'er med Roxio Creator Plus.

MP3-musikfiler kan kun afspilles pd MP3-afspillere eller pd computere, hvorpd MP3-software
er installeret.

Kommercielt tilgaengelige dvd-afspillere, der anvendes 1 hjemmeunderholdningssystemer, understgtter
muligvis ikke alle tilgaengelige dvd-formater. Se dokumentationen, som fulgte med din dvd-afspiller,
eller kontakt producenten for at i en liste over formater, som understgttes af din dvd-afspiller.

Braend ikke en tom cd-r eller cd-rw til den maksimale kapacitet. Kopiér f.cks. ikke en 650-MB fil til
en tom 650-MB cd. Cd-rw-drevet skal bruge 1-2 MB ledig plads til at afslutte optagelsen.

Brug en tom cd-rw til at gve dig i cd-optagelse, indtil du er bekendt med cd-optageteknikkerne. Hvis
du laver en fejl, kan du slette dataene pd cd-rw'en og forsgge igen. Du kan ogsd bruge tomme cd-rw'er
til at teste musikfilprojekter, fgr du optager projektet permanent pa en tom cd-r.

Se Sonics websted pd adressen www.sonic.com for yderligere oplysninger.
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Power Management (Stromstyring)

Med strgmstyringsfunktionerne i Microsoft® Windows® XP kan du reducere den maengde elektricitet,
din computer bruger, ndr der er taendt for den, og nir du ikke bruger den. Du kan ngjes med at reducere
strgmmen til skeermen eller harddisken, eller du kan bruge standbytilstand eller dvaletilstand for at
reducere strgmforbruget til hele computeren. Nar computeren afslutter en strgmsparetilstand,
gendannes Windows-skrivebordet til den tilstand, det var i, fgr den skiftede til tilstanden.

Q BEMZARK: Hvis din computer har et kort i PCI Express x16-slotten, og du tilfgjer en ekstern enhed, der ikke
understatter S3-pause, kan din computer ikke gé i standby.

Q BEMZARK: Windows XP Professional indeholder sikkerheds- og netvaerksfunktioner, som ikke er tilgeengelige
i Windows XP Home Edition. Nar en computer med Windows XP Professional tilsluttes et netveerk, vises
forskellige valgmuligheder, der relaterer til sikkerhed og netveerk, i bestemte vinduer.

Standbytilstand

Standbytilstand sparer strgm ved at slukke for skaermen og harddisken efter en specificeret periode,
ogsd kaldet timeout. Nér computeren afslutter standbytilstand, vender den tilbage til den driftstilstand,
den var i, fgr den skiftede til standby.

o BEMARKNING: Hvis stremmen til computeren bliver afbrudt under standbytilstand, gar data eventuelt tabt.
Indstilling af standby til automatisk aktivering efter en defineret inaktivitetsperiode:

1 Klik pi Start, og klik derefter pd Kontrolpanel.

2 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Ydelse og vedligeholdelse.

3 Under eller valg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.

Hvis du vil aktivere standbytilstand med det samme uden en inaktivitetsperiode, skal du klikke
pé knappen Start, klikke pd Luk computeren oh derefter klikke pa Standby.

Hvis du vil afslutte standbytilstand, skal du trykke pé en tast pé tastaturet eller beveege musen.
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Dvaletilstand

Dvaletilstand sparer strgm ved at kopiere systemdata til et reserveret omride pé harddisken og derefter
lukke computeren helt ned. Nir computeren afslutter dvaletilstand, gendannes skrivebordet til den
tilstand, det var i, fgr computeren skiftede til dvaletilstand.

Aktivering af dvaletilstand:
1 Klik pé Start, og klik derefter pd Kontrolpanel.
2 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Ydelse og vedligeholdelse.
3 Under eller valg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.
4 Angiv indstillinger for dvale pi fanen Strgmstyringsmodeller, fanen Avanceret og fanen Dvale.

Hvis du vil afslutte dvaletilstand, skal du trykke pa tend/sluk-knappen. Det kan tage lidt tid for
computeren at afslutte dvaletilstand. Det bringer ikke computeren ud af dvaletilstand at trykke

pa en tast pd tastaturet eller bevaege musen, fordi tastaturet og musen ikke fungerer, nir computeren
er 1 dvaletilstand.

Fordi dvaletilstand kraever en sarlig fil pd harddisken med tilstraekkelig diskplads til at lagre indholdet af
computerens hukommelse, opretter Dell en dvalefil af passende stgrrelse, fgr computeren sendes til dig.
Hvis computerens harddisk bliver beskadiget, genopretter Windows XP automatisk dvalefilen.

Egenskaber for stramstyring

Angiv indstillinger for standbytilstand, indstillinger for dvaletilstand og andre indstillinger for strgm
1 vinduet Egenskaber for strgmstyring. Adgang til vinduet Egenskaber for strgmstyring:

1 Klik pé Start, og klik derefter pd Kontrolpanel.

2 Under Vaelg en kategori skal du klikke pd Ydelse og vedligeholdelse.

3 Under eller vaelg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.
4

Angiv indstillinger for strgm pd fanen Strgmstyringsmodeller, fanen Avanceret og fanen Dvale.
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Fanen Stramstyringsmodeller

Hver standardindstilling for strgm kaldes en model. Hvis du vil vaelge én af de Windows-
standardmodeller, der er installeret pi computeren, skal du vaelge en model i rullemenuen
Strgmstyringsmodeller. Indstillingerne for hver model vises i felterne under navnet pa modellen.
De enkelte modeller har forskellige indstillinger til start af standby- eller dvaletilstand, til slukning
af skeermen og til slukning af harddisken.

Rullemenuen Strgmstyringsmodeller indeholder fglgende modeller:
*  Altid aktiveret (standard) — Hvis du vil bruge computeren uden strgmbesparelse.

*  Hjemme/P3i kontoret — Hvis du bruger computeren som hjemme- eller kontorcomputer, og du behgver
minimal strgmbesparelse.

*  Bearbar — Hvis du har en barbar computer, som du bruger pa rejser.

*  Praesentation — Hvis computeren skal kgre uden afbrydelse (uden brug af strgmbesparelse).
*  Minimal strgmstyring — Hvis computeren skal kgre med minimal strgmbesparelse.

*  Maks. batteri — I1vis du har en baerbar computer, og den kgrer pa batteri 1 leengere tid.

Ivis du vil @ndre standardindstillingerne for en model, skal du klikke pé rullemenuen i feltet Sluk
for skaerm, Sluk for harddiske, Systemstandby eller Systemdvale og derefter valge timeout fra den
viste liste. Hvis du @ndrer timeout for et modelfelt, ndres standardindstillingerne for den pigaeldende
model permanent, medmindre du klikker pd Gem som og indtaster et nyt navn til den @ndrede model.

o BEMARKNING: Hvis du indstiller time-out for harddisken til at vaere fer time-out for skeermen, kan computeren
forekomme at vaere last. Tryk pa en vilkarlig tast pa tastaturet, eller klik med musen for at gendanne. Hvis du vil
undga dette problem, skal du altid indstille timeout for skeermen til at veere far timeout for harddisken.

Fanen Avanceret

Fanen Avanceret ggr det muligt at:

. . . -y o . . . .
*  Anbringe strgmstyringsikonen _ﬁ;} péd proceslinjen i Windows for hurtig adgang.

* Indstille computeren til at spgrge efter din Windows-adgangskode, fgr den afslutter standby-
eller dvaletilstand.

*  Programmere taend/sluk-knappen til at aktivere standbytilstand, aktivere dvaletilstand eller lukke
computeren.

Ivis du vil programmere disse funktioner, skal du klikke pd en indstilling i den tilhgrende rullemenu

og derefter klikke pd OK.
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Fanen Dvale

P4 fanen Dvale kan du aktivere dvaletilstand. Hvis du vil bruge de indstillinger for dvale,
som du definerede pd fanen Strgmstyringsmodeller, skal du markere atkrydsningsteltet
Understgttelse af dvale pd fanen Dvale.

Yderligere oplysninger om strgmstyringsindstillinger:
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pd Hjelp og support.
2 [ vinduet Hjalp og support skal du klikke pd Ydeevne og vedligeholdelse.
3 [vinduet Ydeevne og vedligeholdelse skal du klikke pd Spare strgm pad computeren.

Intel® Viivi-teknologi (valgfri)

Intel Viiv-teknologi er en teknologi, der henvender sig til den digitale hjemmeentusiast, inklusive:
*  En BIOS, som understgtter Intel® Quick Resume Technology
*  Enhedsdrivere

Denne teknologi ggr det muligt for brugerens system hurtigt at vende tilbage til en aktiv tilstand efter
inaktivitet.

Intel Viiv-teknologi er en valgmulighed for systemer, der bestilles med Microsoft® Windows® XP Media
Center Edition 2005 og Dual-Core-processorer.

Brug af Intel® Viiv'™ Quick Resume Technology (valgfri)

Nar computeren kgrer i Intel Viiv Quick Resume Technology (ORT)-tilstand, anvendes taend/sluk-
knappen som en hurtig til/fra-funktion. Hvis du trykker pa taend/sluk-knappen én gang, bliver skeermen
sort, og lyden slis fra. I denne tilstand fungerer computeren stadig som indikeret ved at taend/sluk-
knapindikatoren og diagnosticeringslysdioderne 1, 2 og 4 er teendt. Du bemaerker miske ogsa,

at harddiskindikatoren eventuelt blinker, nir harddisken anvendes af en ekstern enhed.

Hvis du vil genoptage normal computerdrift, skal du trykke kortvarigt pa tend/sluk-knappen, trykke
pd en vilkirlig tast p tastaturet, bevage musen eller trykke pé en knap pd den valgfrie Microsoft®
Windows® XP Media Center Edition 2005-fjernbetjening.

Aktivering af QRT-funktionen i System Setup (Systemopsaetning)

ORT-driverne skal vaere installeret, for at denne funktion bliver aktiv. Disse druvere er installeret,
hvis denne valgmulighed er bestilt. Quick Resume er desuden aktiveret 1 System Setup
(Systemopsatning), hvis denne funktion er bestilt.

1 Abn System Setup (Systemopsatning) (se side 112).

2 ‘Tryk pa piltasterne for at fremhaeve menupunktet Power Management (Strgmstyring), og tryk derefter
pd <Enter> for at dbne menuen.
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3 Tryk pé Pil op- og Pil ned-tasterne for at fremhave menupunktet Quick Resume, og tryk derefter
pd <Enter> for at dbne menuen.

4 Tryk pa venstre og hgjre piltaster for at fremhzave indstillingen On, og tryk derefter pd <Enter>
for at aktivere Quick Resume-funktionen.

Aktivering af QRT-funktionen i operativsystemet
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.
Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.
Under eller veelg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Strgmstyring.
Klik pi fanen Away.
Kontrollér, at atkrydsningsfelterne for Enable away mode og Options er markeret.
Klik pa fanen Avanceret.

I rullemenuen Nér jeg trykker pé afbryderknappen pd min computer: skal du vaelge Ggr intet.

0 N O 1T AW N

I rullemenuen Niér jeg trykker pd dvaleknappen pd computeren: skal du valge Ggr intet.

Hyper-Threading- og Dual-Core-teknologi

Hyper-Threading er en Intel®-teknologi, som kan forbedre computerens generelle ydeevne ved at tillade,
at én fysisk processor fungerer som to logiske processorer, der er 1 stand til at udfgre visse opgaver
samtidigt. Dual-Core er en Intel-teknologi, hvor to fysiske computerenheder findes inden i en enkelt
processorpakke, hvorved databehandlingseffektiviteten og multitaskingevnen forgges. Ilvis Dual-Core-
teknologi understgttes, er to processorer synlige. Det anbefales, at du bruger Microsoft® Windows® XP
Service Pack 1 (SP1) eller et nyere operativsystem, fordi Windows XP er optimeret til at udnytte Hyper-
Threading-teknologien. Mens mange programmer kan have fordel af Ilyper-Threading og Dual-Core-
teknologien, er visse programmer ikke blevet optimeret til disse og kraever eventuelt en opdatering fra
softwareproducenten. Kontakt softwareproducenten vedrgrende opdateringer og oplysninger om brug
af Hyper-Threading og Dual-Core-teknologien sammen med din software.

Hvis du vil fastsld, om din computer anvender Hyper-Threading-teknologi:
1 Klik pd knappen Start, hgjreklik pd Denne computer, og klik derefter pd Egenskaber.
2 Klik pi Hardware, og klik derefter pi Enhedshdndtering.

3 [vinduet Enhedshindtering skal du klikke pa plus-tegnet (+) ud for Processorer. IHvis Hyper-
Threading er aktiveret, er processoren vist to gange.

Du kan aktivere og deaktivere Hyper-Threading via System Setup (Systemopsatning). Yderligere
oplysninger om adgang til systemopsatning findes pa “Adgang til System Setup (Systemopsatning)”
pa side 112.
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Problemlosning

Fejlfindingstips
Fglg nedenstdende tips ved fejlfinding pd computeren:

*  Ivis du har tilfgjet eller fjernet en komponent, fgr problemet opstod, skal du gennemga
installationsprocedurerne og sikre, at komponenten er installeret korrekt.

*  Hvis en ckstern enhed ikke fungerer, skal du kontrollere, at enheden er sluttet korrekt til.

*  Hvis der vises en fejlmeddelelse pa skaermen, skal du skrive den ned (ngjagtigt). Meddelelsen
kan hjelpe tekniske supportmedarbejdere med at diagnosticere og afhjalpe problemet eller
problemerne.

*  Ivis der forckommer en fejlmeddelelse 1 et program, skal du se i dokumentationen
til programmet.

Problemer med batteri

A FORSIGTIG: Der er risiko for, at et nyt batteri kan eksplodere, hvis det ikke installeres korrekt.
Udskift kun et batteri med et af samme type eller en tilsvarende type, der er anbefalet
af producenten. Bortskaf brugte batterier i henhold til producentens instruktioner.

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerheds-
instruktionerne, som findes i Produktinformationsvejledningen.

UDSKIFT BATTERIET. Hyvis du ofte er ngdt til at nulstille oplysningerne om dato og klokkeslaet,

ndr du har tendt for computeren, eller hvis der vises forkert dato og klokkeslaet under start, skal du
udskifte batteriet (se “Udskiftning af batteriet” pa side 104). Hvis batteriet stadig ikke fungerer korrekt,
skal du kontakte Dell (se “Kontakt Dell” pé side 125).

Problemlgsning
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Problemer med drev

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER, AT MicRoSOFT® WiNDows® GENKENDER DREVET. Klik pd knappen Start, og klik
derefter pd Denne computer. Hvis diskette-, cd- eller dvd-drevet ikke er vist, skal du udfgre en komplet
scanning med antivirusprogrammet for at kontrollere for og fjerne virusser. Virusser kan til tider
forhindre Windows i at genkende drevet.

TEST DREVET.

* Indsat en anden diskette, cd eller dvd for at udelukke muligheden for, at den oprindelige diskette
eller disk er defekt.

* Indszt en startdiskette, og genstart computeren.
BEMARK: Dette system understatter et valgfrit USB-diskettedrev.

RENGOR DREVET ELLER DISKEN. Sc “Renggring af computeren” pd side 122.
KONTROLLER KABELFORBINDELSERNE.

Kor HARDWARE TROUBLESHOOTER. Sc “Afhjalpning af software- og hardwareinkompatibilitets-
problemer” pé side 64.

KeRr DELL D1AGNOSTICS. Se “Dell Diagnostics” pa side 60.
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Problemer med cd- og dvd-drev

Q BEMARK: Det er normalt med vibration pa hgjhastigheds-cd- eller dvd-drev, og det kan forarsage stgj,
hvilket ikke indikerer en defekt i drevet eller pa cd'en eller dvd'en.

Q BEMARK: P4 grund af forskellige regioner verden over og forskellige diskformater fungerer ikke alle
dvd-titler i alle dvd-drev.

REGULER WINDOWS-LYDSTYRKEN.
* Klik pd hgjttalerikonet i nederste hgjre hjgrne af skeermen.
* Kontrollér, at der er skruet op for lyden ved at klikke pa skyderen og traekke den op.

* Kontrollér, at lyden ikke er sldet fra ved at klikke pd eventuelle bokse, der er markeret.

KONTROLLER HEJTTALERNE 0G SUBWOOFEREN. Se “Problemer med lyd og hgjttalere” pd side 51.

Problemer med at skrive til et cd/dvd-rw-drev

Luk ANDRE PROGRAMMER. Cd/dvd-rw-drevet skal modtage en stadig strgm af data ved under
skriveprocessen. Hvis strgmmen afbrydes, opstér der en fejl. Prgv at lukke alle programmer,
fgr du skriver til cd/dvd-rw'en.

SLUK FOR STANDBYTILSTAND | WINDOWS, FOR DU SKRIVER TIL EN CD/DVD-RW-DISK. Se “Power
Management (Strgmstyring)” pé side 31, eller sgg efter nggleordet standby i Windows Hjzalp og support
for informationer om strgmstyringstilstande.

Problemer med harddisk

K@R KONTROL AF DISK.
1 Klik pé Start, og klik derefter pd Denne computer.
2 Hgjreklik pa Lokal disk (C:).
3 Klik pd Egenskaber.
4 Klik pé fanen Funktioner.
5 Under Fejlsggning skal du klikke pd Undersgg nu.
6 Klik pa Sgg efter/genopret beskadigede sektorer.
7 Klik pi Start.
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Problemer med e-mail, modem og internettet

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Q BEMZARK: Modemmet mé kun sluttes til en analog telefonlinje. Modemmet fungerer ikke,
hvis det tilsluttes et digitalt telefonnet.

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR SIKKERHED | MICROSOFT OuTL0OK® EXPRESS.
Hyvis du ikke kan dbne filer, der er vedhaftet dine e-mails:
11 Outlook Express skal du klikke pd Funktioner, klikke pd Indstillinger og derefter klikke pé Sikkerhed.
2 Fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Tillad ikke, at vedhzftede filer, der muligvis kan indeholde
virus, gemmes eller dbnes.

KONTROLLER TELEFONLEDNINGSFORBINDELSEN.

KONTROLLER TELEFONSTIKKET.

SLUT MODEMMET DIREKTE TIL TELEFONSTIKKET | VAGGEN.

BRUG EN ANDEN TELEFONLEDNING.

* Kontrollér, at telefonlinjen er sluttet til stikket pd modemmet (der er enten en grgn mearkat
eller et stikformet ikon ud for stikket).

* Kontrollér, at du hgrer eller merker et klik, ndr du satter telefonledningsstikket i modemmet.
* Tag telefonledningen ud af modemmet, og slut den til en telefon. Lytefter en klartone.

* Hvis du har andre telefonenheder, som deler en linje, f.cks. en telefonsvarer, faxmaskine,
strgmstgdssikring eller linjedeler, skal du derefter omgé disse og bruge telefonen til at slutte modemmet
direkte til telefonstikket 1 vaeggen. Hyvis du bruger en ledning, der er 3 m eller mere, kan du forsgge med
en kortere ledning.

KgrR MoDEM HELPER-DIAGNOSTICERING. Klik pd knappen Start, valg Alle programmer,
og klik derefter pi Modem Helper. Fglg instruktionerne pd skarmen for at identificere
og lgse modemproblemer. Modem Helper er ikke tilgaengelig pa visse computere.
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KONTROLLER, AT MODEMMET KOMMUNIKERER MED WINDOWS.
1 Klik pé Start, og klik derefter pd Kontrolpanel.
2 Klik pé Printere og anden hardware.
3 Klik pa Telefon- og modemindstillinger.
4 Klik pa fanen Modem.
5 Klik pd COM-porten til dit modem.

6 Klik pa Egenskaber, klik pa fanen Diagnosticering, og klik derefter pd Undersgg modem
for at kontrollere, at modemmet kommunikerer med Windows.

Hyvis der reageres pd alle kommandoer, fungerer modemmet, som det skal.

KONTROLLER, AT DER ER OPRETTET FORBINDELSE TIL INTERNETTET. Kontrollér, at du har oprettet
abonnement hos en internetudbyder. Med e-mail-programmet Outlook Express dbent skal du klikke
pa Filer. Hvis Arbejder offline er markeret, skal du klikke pd markeringen for at fjerne den og oprette
forbindelse til internettet. @Pnsker du hjalp, skal du kontakte din internetudbyder.

Fejimeddelelser

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Huvis fejlmeddelelsen ikke findes p4 listen, kan du se 1 dokumentationen til operativsystemet

eller til det program, der kgrte, da meddelelsen forekom.

ET FILNAVN MA IKKE INDEHOLDE FOLGENDE TEGN: \ / : * ? “ < > |. Brug ikke disse tegn i filnavne.

EN NGDVENDIG .DLL-FIL BLEV IKKE FUNDET. Der mangler en vigtig fil i det program, som du forsgger
at dbne. Fjernelse og derefter geninstallation af programmet:

1 Klik p& knappen Start, klik pi Kontrolpanel, og klik derefter pa Tilfgj eller fjern programmer.
2 Veelg det program, du vil fjerne.

3 Klik pa ikonen Rediger eller fjern programmer.

4 Se dokumentationen til programmet for at £ installationsinstruktioner.

drevbogstav :\ ER IKKE TILGANGELIGT. ENHEDEN ER IKKE KLAR. Drevet kan ikke laese disken.
Seet en disk 1 drevet, og forspg igen.

INDSAT STARTMEDIE. Indsat en startdiskette eller -cd.
BEMARK: Dette system understatter et valgfrit USB-diskettedrev.

Problemlgsning

|



IKKE-SYSTEMDISKFEJL. Tag disketten ud af drevet, og genstart computeren.
BEMARK: Dette system understatter et valgfrit USB-diskettedrev.

DER ER IKKE TILSTRAKKELIG HUKOMMELSE ELLER RESSOURCER. LUK NOGLE PROGRAMMER,

0G FORS@G IGEN. Luk alle vinduer, og dbn det program, du vil bruge. I visse tilfaelde kan du vaere ngdt
til at genstarte computeren for at gendanne computerressourcer. [ sa fald skal du kgre det program,

du vil bruge, fgrst.

OPERATIVSYSTEMET BLEV IKKE FUNDET. Kontakt Dell (se “Kontakt Dell” pé side 125).

Problemer med mediekortlaeser

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

42

som findes i Produktinformationsvejledningen.

DER ER IKKE TILDELT ET DREVBOGSTAV.

Nar Microsoft Windows XP genkender medickortlaseren, tildeles enheden automatisk et drevbogstav
som det naeste logiske drev efter alle andre fysiske drev i systemet. Hvis det naste logiske drev efter
de fysiske drev er tildelt et netvaerksdrey, tildeler Windows XP ikke automatisk et drevbogstav
til mediekortlaeseren.
Manuel tildeling af et drev til medickortlaseren:

1 Hgjreklik pd Denne computer, og valg derefter Administrer.

2 Veelg Diskhdndtering.

3 Hgjreklik 1 hgjre rude pa det tilsvarende drevbogstay, som skal @ndres.

4 Velg Drevbogstav og sti.

5 Vaelg fra rullelisten den nye drevbogstavtildeling til medickortlaeseren.

6 Klik pa OK for at bekreefte dit valg.

BEMZARK: Mediekortlaeseren vises kun som et tildelt drev, nar den er tilsluttet. Hver af de fire medie-
kortleeserslots er tildelt til et drev, ogsa selvom der ikke er installeret medier. Hvis du forsgger at dbne
mediekortlaeseren, nar der ikke er indsat et medium, bliver du bedt om at indsatte et medium.
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Problemer med IEEE 1394-enheder

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER, AT KABLET TIL IEEE 1394-ENHEDEN ER SLUTTET KORREKT TIL ENHEDEN 0G TIL
STIKKET PA COMPUTEREN.

KONTROLLER, AT IEEE 1394-ENHEDEN GENKENDES AF WINDOWS.
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.
2 Klik pa Printere og anden hardware.
Hvis din IEEE 1394-enhed findes pé listen, genkender Windows enheden.

HvIS DU HAR ET PROBLEM MED EN DELL IEEE 1394-ENHED. Kontakt Dell (se “Kontakt Dell”
pa side 125).

HVIS DU HAR ET PROBLEM MED EN |EEE 1394-ENHED, DER IKKE STAMMER FRA DELL.
Kontakt producenten af IEEE 1394-enheden.

Problemer med tastatur

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER TASTATURKABLET.
* Kontrollér, at tastaturkablet er sluttet korrekt til computeren.
e Tilslut tastaturkablet igen som vist 1 installationsdiagrammet til computeren.

* Kontrollér, at kablet ikke er beskadiget eller flosset, og kontrollér, at kabelstikbenene ikke er bgjet
eller knaekket. Ret eventuelt bgjede ben ud.

* Fjern eventuelle tastaturforleengerledninger, og slut tastaturet direkte til computeren.
TEST TASTATURET. Slut et korrekt fungerende tastatur til computeren, og prgv sd at bruge tastaturet.

Kor HARDWARE TROUBLESHOOTER. Sec “Afhjalpning af software- og hardwareinkompatibilitets-
problemer” pi side 64.
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Problemer med lasning og software

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Computeren starter ikke
KONTROLLER DIAGNOSTICERINGSLYSDIODERNE. Sc “Lysdioder for diagnosticering” pa side 55.

KONTROLLER, AT STROMKABLET ER SLUTTET KORREKT TIL COMPUTEREN 0G TIL STIKKONTAKTEN.

Computeren holder op med at reagere
o BEMARKNING: Data kan g4 tabt, hvis du ikke kan udfare en nedlukning via operativsystemet.

SLUK FOR COMPUTEREN. Hvis computeren ikke reagerer, nir du trykker pé en tast pé tastaturet eller
bevaeger musen, skal du trykke pé og holde taend/sluk-knappen inde i mindst 8-10 sekunder, indtil
computeren slukkes. Genstart derefter computeren.

Et program holder op med at reagere

AFSLUT PROGRAMMET.
1 Tryk samtidigt pd <Ctrl><Shift><Esc> for at 8bne Windows Jobliste.
2 Klik pd fanen Programmer.

3 Klik for at vaelge det program, der ikke laengere reagerer.
4 Klik pa Afslut job.

Et program bliver ved med at ga ned

[E4 BEMZERK: Det meste software indeholder installationsinstruktioner i den tilharende dokumentation
eller pa en diskette eller cd.

KONTROLLER DOKUMENTATIONEN TIL SOFTWAREN. Afinstallér og geninstallér eventuelt programmet.
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Et program er udviklet til et zeldre Windows-operativsystem

KoR GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET.
Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, si det kgrer i et miljg, der ligner ikke-Windows
XP-operativsystemmiljger.

1 Klik p4 Start, veelg Alle programmer— Tilbehgr, og klik derefter pi Guiden Programkompatibilitet.

2 Klik pd Naste pd velkomstsiden.

3 Fyglg instruktionerne pé skeermen.

Der fremkommer en helt bla skaerm

SLUK FOR COMPUTEREN. Hvis computeren ikke reagerer, nir du trykker pé en tast pi tastaturet eller
bevaeger musen, skal du trykke pé og holde taend/sluk-knappen inde i mindst 8-10 sekunder, indtil
computeren slukkes. Genstart derefter computeren.

Andre problemer med software

SE DOKUMENTATIONEN TIL SOFTWAREN, ELLER KONTAKT SOFTWAREPRODUCENTEN FOR AT FA
OPLYSNINGER OM FEJLFINDING.

* Kontrollér, at programmet er kompatibelt med det operativsystem, der er installeret pd computeren.

* Kontrollér, at computeren opfylder de minimumhardwarekray, der skal til for at kgre softwaren.
Se dokumentationen til softwaren for oplysninger.

* Kontrollér, at programmet er installeret og konfigureret korrekt.
* Kontrollér, at enhedsdriverne ikke er 1 konflikt med programmet.

* Afinstallér og geninstallér eventuelt programmet.
SIKKERHEDSKOPIER STRAKS DINE FILER.
K@R ET VIRUSSCANNINGSPROGRAM FOR AT KONTROLLERE HARDDISKEN, DISKETTER ELLER CD'ER.

GEM 0G LUK ALLE ABNE FILER ELLER PROGRAMMER, 0G LUK COMPUTEREN VIA MENUEN START.

Problemlgsning
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Problemer med hukommelse

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Hvis DER VISES EN MEDDELELSE OM UTILSTREAKKELIG HUKOMMELSE.

* Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle bne programmer, som du ikke bruger, for at se,
om det lgser problemet.

¢ Se dokumentationen til softwaren vedrgrende minimumkrav til hukommelse. Installér eventuelt
yderligere hukommelse (se “Installation af hukommelse” pé side 78).

Genanbring hukommelsesmodulerne (se “Hukommelse” pa side 76) for at sikre,
at computeren kommunikerer, som den skal, med hukommelsen.

Kgr Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pé side 60).

HVIS DU OPLEVER ANDRE PROBLEMER MED HUKOMMELSE.

* Genanbring hukommelsesmodulerne (se “Hukommelse” pd side 76) for at sikre, at computeren
kommunikerer, som den skal, med hukommelsen.

* Sprg for at fglge hukommelsesinstallationsvejledningerne (se “Installation af hukommelse” pd side 78).

* Kontrollér, at den hukommelse, du bruger, understgttes af din computer. Se “Hukommelse” pa side 107
for yderligere oplysninger om, hvilken type hukommelse, der understgttes pi computeren.

* Kgr Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics” pé side 60).

Problemer med mus

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

RENGOR MUSEN. Se “Mus” pa side 122.

KONTROLLER MUSEKABLET.

* Kontrollér, at kablet ikke er beskadiget eller flosset, og kontrollér, at kabelstikbenene ikke er bgjet
eller knakket. Ret eventuelt bgjede ben ud.

* Fjern eventuelle museforlaengerledninger, og slut musen direkte til computeren.

* Kontrollér, at musekablet er tilsluttet som vist i installationsdiagrammet til computeren.
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GENSTART COMPUTEREN.
1 Tryk pd <Ctrl><Esc> samtidigt for at §bne menuen Start.
2 Tryk pa <u>, tryk pd Pil op- og Pil ned-tasterne for at fremhaeve Luk computeren,
og tryk derefter pi <Enter>.
3 Nir computeren er slukket, skal du tilslutte musekablet igen som vist 1 installationsdiagrammet.

4 Teend for computeren.
TEST MUSEN. Slut en korrekt fungerende mus til computeren, og prgv si at bruge musen.

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR MUSEN.
1 Klik pé Start, klik pd Kontrolpanel, og klik derefter pd Printere og anden hardware.
2 Klik pd Mus.

3 Justér indstillingerne efter behov.
GENINSTALLER MUSEDRIVEREN. Sc¢ “Geninstallation af drivere” pa side 63.

K@rR HARDWARE TROUBLESHOOTER. Se “Afhjalpning af software- og hardwareinkompatibilitets-
problemer” pa side 64.

Problemer med netvaerk

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

KONTROLLER NETVARKSKABELFORBINDELSERNE. Kontrollér, at netvaerkskablet er sluttet korrekt
til netvaerksstikket bag pi computeren og til netvaerksstikket.

KONTROLLER LYSDIODERNE FOR NETVARK BAG PA COMPUTEREN. Hvis lysdioden for linkintegritet
er slukket (se “Knapper og lysdioder” pé side 110), er der ikke netveerkskommunikation.
Udskift netvaerkskablet.

GENSTART COMPUTEREN, 0G LOG PA NETV/AERKET IGEN.

Problemlgsning
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KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR NETVARK. Kontakt netvaerksadministratoren eller den
person, som har opsat netvaerket, for at kontrollere, at netvaerksindstillingerne er korrekte,
og at netvaerket fungerer.

Kgr HARDWARE TROUBLESHOOTER. Se “Afhjalpning af software- og hardwareinkompatibilitetspro-
blemer” pé side 64.

Problemer med strom

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

HVIS LYSDIODEN FOR STRGM LYSER GRONT, 0G COMPUTEREN IKKE REAGERER.
Se “Lysdioder for diagnosticering” pé side 55.

HvIS LYSDIODEN FOR STREM BLINKER GRONT. Computeren er i standbytilstand. Tryk pd en tast
pa tastaturet, flyt pd musen, eller tryk pd teend/sluk-knappen for at genoptage normal drift.

HviS LYSDIODEN FOR STREM ER SLUKKET. Computeren er enten slukket eller strgmforsynes ikke.
* Genanbring strgmkablet i strgmstikket bag pd computeren og stikkontakten.

* Omga strgmbeskyttelsesenheder, strgmskinner og forlaengerledninger for at kontrollere, at computeren
taendes, som den skal.

* Kontrollér, at alle strgmskinner, der anvendes, er sluttet til en stikkontakt, og at de er teendt.
* Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed, som f.cks. en lampe.

* Kontrollér, at hovednetkablet og forpanelkablet er sluttet korrekt til systemkortet
(se “Systemkortkomponenter” pd side 74).

HviS LYSDIODEN FOR STREM ER KONSTANT GUL. Der kan vere en fejlfunktion ved en enhed,

eller den er installeret forkert.

* Kontrollér, at processorkablet er sluttet korrekt til systemkortet (se “Systemkortkomponenter”
pa side 74).

* Fjern, og geninstallér derefter alle hukommelsesmoduler (se “Hukommelse” pa side 76).

* Fjern, og geninstallér derefter alle udvidelseskort, inklusive grafikkort (se “Kort” pé side 80).
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HVIS LYSDIODEN FOR STROM BLINKER GULT. Computeren strg)mforsynes, men der kan vare
et problem med den interne strgmforsyning.

* Kontrollér, at spaendingsvalgknappen er indstillet, sd den passer til AC-netstrgmmen, der hvor
du befinder dig (hvis det er relevant).

* Kontrollér, at alle komponenter og kabler er installeret korrekt og sluttet sikkert til systemkortet
(se “Systemkortkomponenter” pd side 74).

UDELUK FORSTYRRELSE. Mulige drsager til forstyrrelse omfatter:
* Strgm-, tastatur- og museforlaengerledninger
* For mange enheder, der er sluttet til den samme strgmskinne

¢ Flere strgmskinner, der er sluttet til samme stikkontakt

Problemer med printer

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

% BEMZARK: Kontakt printerfabrikanten, hvis du har brug for teknisk assistance til din printer.

KONTROLLER DOKUMENTATIONEN TIL PRINTEREN. Se¢ dokumentationen til printeren vedrgrende
oplysninger om installation og fejlfinding.

KONTROLLER, AT DER ER TANDT FOR PRINTEREN.

KONTROLLER PRINTERKABELFORBINDELSERNE.
* Se dokumentationen til printeren vedrgrende oplysninger om kabelforbindelser.

* Kontrollér, at printerkablerne er sluttet korrekt til printeren og computeren (se “Printerkabel”

pa side 20).

TEST STIKKONTAKTEN. Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed,
som f.eks. en lampe.

Problemlgsning

49



KONTROLLER, AT PRINTEREN GENKENDES AF WINDOWS.
1 Klik pé Start, klik pi Kontrolpanel, og klik derefter pa Printere og anden hardware.
2 Klik pé Vis installerede printere og faxprintere.
Hyvis printeren vises pé listen, skal du hgjreklikke pd printerikonen.

3 Klik pa Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte. Ved en USB-printer skal du kontrollere,
at Udskriv til fglgende port(e): er sat til USB.

GENINSTALLER PRINTERDRIVEREN. Se i printerdokumentationen for informationer om at geninstallere
printerdriveren.

Problemer med scanner

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
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som findes i Produktinformationsvejledningen.

% BEMZARK: Kontakt scannerfabrikanten, hvis du har brug for teknisk assistance til din scanner.

KONTROLLER DOKUMENTATIONEN TIL SCANNEREN. Sc dokumentationen til scanneren vedrgrende
oplysninger om installation og fejlfinding.

LAS SCANNEREN 0P. Kontrollér, at scanneren er l4st op, hvis den er forsynet med en ldsetap
eller -knap.

GENSTART COMPUTEREN, 0G PREV SCANNEREN IGEN.

KONTROLLER KABELFORBINDELSERNE.
* Se dokumentationen til scanneren vedrgrende oplysninger om kabelforbindelser.

* Kontrollér, at scannerkablerne er sluttet korrekt til scanneren og computeren.

KONTROLLER, AT SCANNEREN GENKENDES AF MICROSOFT WINDOWS.
1 Klik pé Start, klik pd Kontrolpanel, og klik derefter pa Printere og anden hardware.
2 Klik pa Scannere og kameraer.

Hyvis scanneren vises pa listen, genkender Windows den.

GENINSTALLER SCANNERDRIVEREN. Se i scannerdokumentationen for informationer
om at geninstallere scannerdriveren.
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Problemer med lyd og hgijttalere

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Der kommer ingen lyd fra hgjttalerne

% BEMARK: Lydstyrkereguleringen i MP3- og andre medieafspillere tilsidesatter eventuelt
lydstyrkeindstillingerne i Windows. Kontrollér altid for at sikre, at lydstyrken pa medieafspilleren
(-afspillerne) ikke er blevet skruet ned eller slukket.

KONTROLLER HBJTTALERKABELFORBINDELSERNE. Kontrollér, at hgjttalerne er tilsluttet som vist
1 installationsdiagrammet, som fulgte med hgjttalerne. Hvis du har kgbt et lydkort, skal du kontrollere,
at hgjttalerne er sluttet til kortet.

KONTROLLER, AT SUBWOOFEREN 0G HBJTTALERNE ER TAENDT. Sc installationsdiagrammet,
som fulgte med hgjttalerne. Hvis hgjttalerne er forsynet med lydstyrkereguleringsknapper,
skal du regulere lydstyrken, bassen eller diskanten for at udelukke forvraengning.

REGULER WINDOWS-LYDSTYRKEN. Klik eller dobbeltklik pa hgjttalerikonen i nederste hgjre hjgrne
af skaermen. Kontrollér, at der er skruet op for lyden, og at den ikke er sldet fra.

TAG HOVEDTELEFONERNE UD AF HOVEDTELEFONSTIKKET. Lyden fra hgjttalerne deaktiveres
automatisk, ndr der sluttes hovedtelefoner til computerens hovedtelefonstik pa frontpanelet.

TEST STIKKONTAKTEN. Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed,
som f.cks. en lampe.
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UDELUK EVENTUEL INTERFERENS. Sluk for blaesere i naerheden, fluorescerende lys eller halogenlamper
for at kontrollere for forstyrrelse.

K@R HBJTTALERDIAGNOSTICERINGEN. Se i dokumentationen til hgjttalerne for flere informationer
GENINSTALLER LYDDRIVEREN. Se “Geninstallation af drivere” pd side 63.

Kor HARDWARE TROUBLESHOOTER. Sc “Afhjalpning af software- og hardwareinkompatibilitetspro-
blemer” pi side 64.

Der kommer ingen lyd fra hovedtelefonerne

KONTROLLER HOVEDTELEFONKABELFORBINDELSERNE. Kontrollér, at hovedtelefonkablet er sluttet
korrekt til hovedtelefonstikket (se “Computeren set forfra og bagfra” pé side 13).

REGULER WINDOWS-LYDSTYRKEN. Klik cller dobbeltklik pa hgjttalerikonen i nederste hgjre hjgrme
af skeermen. Kontrollér, at der er skruet op for lyden, og at den ikke er slaet fra.

Problemer med video og skaerm
A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

som findes i Produktinformationsvejledningen.

Q BEMARK: Se dokumentationen til skaermen for at fa procedurer for fejlfinding.

Skaermen er sort
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KONTROLLER SKARMKABELFORBINDELSEN.

* Kontrollér, at skermkablet er tilsluttet som vist 1 installationsdiagrammet til computeren.

* Fjern eventuelle videoforlaengerledninger, og slut skeermen direkte til computeren.

* Byt om pa computer- og skaermstrgmkablerne for at fastsld, om skaermens strgmkabel er defekt.

* Kontrollér, at stikbenene ikke er bgjet eller knakket (det er ikke ualmindeligt, at der mangler ben
pa skaermkabelstik).
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KONTROLLER SKARMENS LYSDIODE FOR STROM.
* Huis lysdioden for strgm lyser eller blinker, strgmforsynes skaermen.

* Huis lysdioden for strgm er slukket, skal du trykke knappen ind for at kontrollere, at der er taendt
for skeermen.

* Huis lysdioden for strgm blinker, skal du trykke pé en tast pa tastaturet eller bevaege musen for
at genoptage normal drift.

TEST STIKKONTAKTEN. Kontrollér, at stikkontakten fungerer ved at afprgve den med en anden enhed,
som f.cks. en lampe.

KONTROLLER DIAGNOSTICERINGSLYSDIODERNE. Se “Lysdioder for diagnosticering” pa side 55.

Det er vanskeligt at lese pa skarmen

KONTROLLER INDSTILLINGERNE FOR SKZARMEN. Sc dokumentationen til skaermen for at fa
anvisninger vedrgrende justering af kontrast og lysstyrke, afmagnetisering af skaermen samt
skaermselvtest.

FLYT SUBWOOFEREN VAK FRA SKARMEN. Hvis hgjttalersystemet omfatter en subwoofer,
skal du kontrollere, at den er mindst 60 cm fra skeermen.

FLYT SKARMEN VAK FRA EKSTERNE STREMKILDER. Blasere, fluorescerende lys, halogenlamper
og andre clektriske enheder kan fa skaeermbilledet til at ryste. Sluk for enheder 1 nzrheden for
at kontrollere for forstyrrelse.

DREJ SKARMEN FOR AT UDELUKKE BLANDING FRA SOLLYS 0G EVENTUEL INTERFERENS.

JUSTER WINDOWS-INDSTILLINGERNE FOR SKARMEN.
1 Klik pé Start, klik pd Kontrolpanel, og klik derefter pid Udseende og temaer.
2 Klik pd Skeerm, og klik derefter pd fanen Indstillinger.
3 Justér indstillingerne for Skaermoplgsning og Farvekvalitet efter behow.

Problemlgsning
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Fejlfindingsvaerktojer

Lysdioder for diagnosticering

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Som en hjalp til fejlfinding ved problemer er computeren pa forsiden forsynet med fire lysdioder,
der er maerket 1, 2, 3 og 4 (se “Set forfra” pa side 13). Nar computeren starter normalt op,

blinker lysdioderne, fgr de slukkes. Hvis computeren svigter, identificerer lysdiodernes

reekkefglge problemet.

ﬁ BEMARK: Efter computeren har kart POST, slukker alle fire lysdioder for opstart til operativsystemet.

Lysdiodemenster Beskrivelse af problem Foreslaet afhjeelpning
Computeren er i normal slukket * Slut computeren til en fungerende
@@@@ tilstand, eller der er muligvis stikkontakt (se “Problemer med
opstéct en prae-BIOS-fejl. strgm” pd side 48).

* Hyvis problemet varer ved, skal
du kontakte Dell (se “Kontakt
Dell” pé side 125).

Der er muligvis opstict Kontakt Dell (se “Kontakt Dell”
@@‘@ en processorfejl. pé side 125).
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Lysdiodemenster Beskrivelse af problem Foreslaet afhjzelpning

Hukommelsesmoduler findes, men * Hvis der er installeret to eller

@@. der er opstdet en hukommelsesfejl. flere hukommelsesmoduler, skal
du fjerne modulerne (se “Fjernelse
af hukommelse” pé side 80), genin-
stallere ét modul (se “Installation af
hukommelse” pé side 78) og deref-
ter genstarte computeren. Hvis
computeren starter normalt op,
skal du fortsette med at installere
flere hukommelsesmoduler (ét ad
gangen), indtil du har identificeret et
defekt modul eller har geninstalleret
alle moduler uden at finde fejl.

¢ Hvis du har en sidan, kan du installere

en korrekt fungerende hukommelse

af samme type i computeren

(se “Installation af hukommelse”

pé side 78).

Hvis problemet varer ved, skal du

kontakte Dell (se “Kontakt Dell”

pé side 125).

Der er muligvis opstdet en fejl med * Genanbring eventuelle, installerede
@.@‘ grafikkortet. grafikkort (se “Kort” p side §0).
¢ Hvis du har et, kan du installere et
fungerende grafikkort i computeren.

Hvis problemet varer ved eller
computeren har integrerede grafikkort,
skal du kontakte Dell (se “Kontakt
Dell” pé side 125).

Der er muligvis opstéet en Gentilslut alle net- og datakabler.
@..@ diskettedrev- eller harddiskfejl.

Der er muligvis opstet en USB-fejl. Geninstallér alle USB-enheder,
@... og kontrollér alle kabelforbindelser.
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Lysdiodemenster Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjzelpning

Hukommelsesmodulerne blev
‘@@@ ikke fundet.

* Huis der er installeret to cller
flere hukommelsesmoduler, skal
du fjerne modulerne (se “Fjernelse af
hukommelse” pé side 80), geninstal-
lere ét modul (se “Installation af
hukommelse” pé side 78) og derefter
genstarte computeren. Hvis compute-
ren starter normalt op, skal du
fortsaette med at installere flere
hukommelsesmoduler (ét ad gangen),
indtil du har identificeret et defekt
modul eller har geninstalleret alle
moduler uden at finde fejl.

¢ Hvis du har en sidan, kan du installere

en korrekt fungerende hukommelse

af samme type i computeren

(se “Installation af hukommelse”

pé side 78).

Hvis problemet varer ved, skal du

kontakte Dell (se “Kontakt Dell”

pé side 125).

Hukommelsesmodulerne

‘@‘@ findes, men der er opstict en
hukommelseskonfigurations-
eller kompatibilitetsfejl.

Kontrollér, at der ikke findes
specielle krav til placeringen

af hukommelsesmoduler/-stik
(se “Hukommelse” pa side 76).

Kontrollér, at den hukommelse,
du bruger, understgttes af computeren
(se “Hukommelse” pé side 107).

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pé side 125).

Fejlfindingsveerktajer

57



Lysdiodemenster Beskrivelse af problem Foreslaet afhjzelpning

Der er muligvis opstdet en fejl med 1 Find ud af om der er en konflikt
‘.@@ udvidelseskortet. ved at fjerne et udvidelseskort (ikke
et grafikkort) og genstarte computeren
(se “Kort” pa side 80).

2 Hvis problemet varer ved, skal du
geninstallere det kort, du fjernede,
derefter fjerne et andet kort og sd
genstarte computeren.

3 Gentag denne procedure for
hvert installeret udvidelseskort.

Hvis computeren starter normalt

op, skal du undersgge det kort,

der sidst blev fjernet fra compu-
teren, for ressourcekonflikter

(se “Afhjaelpning af software- og hard-
wareinkompatibilitetsproblemer”

pa side 64).

4 Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pé side 125).
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Systemet kgrer 1 Quick Resume- * Tryk pd teend/sluk-knappen
‘.@‘ tilstand. Se “Brug af Intel® Viiv™ * Flyt pi musen
Quick Resume Technology (valgfri)” .

* Tryk pd en vilkérlig tast pé tastaturet
pa side 34 for yderligere oplysninger. ep 5P

* Tryk pd en vilkirlig tast pa den valgfrie
MCE-fjernbetjening
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Lysdiodemenster Beskrivelse af problem

Foreslaet afhjzelpning

...@ Der er opstdet en anden fejl.

¢ Kontrollér, at alle harddisk-
og cd/dvd-drevkabler er
sluttet korrekt til systemkortet
(se “Systemkortkomponenter”
pé side 74).

* Huvis der vises en fejlmeddelelse
pé skaermen angdende et problem med
en enhed (f.eks. et diskettedrev eller en
harddisk), skal du undersgge enheden
for at sikre, at den fungerer korrekt.

* Huvis operativsystemet forspger
opstart fra en enhed (f.cks. et
diskettedrev eller en harddisk),
skal du undersgge systemopsat-
ningen (se¢ “System Setup
(Systemopsatning)” pé side 112)
for at sikre, at opstartsekvensen
er korrekt for de enheder, der er
installeret pa din computer.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte Dell (se “Kontakt Dell”
pé side 125).

Fejlfindingsveerktajer
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Dell Diagnostics
A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

som findes i Produktinformationsvejledningen.

Hvornar skal du anvende Dell Diagnostics

Ivis du har problemer med computeren, kan du udfgre kontrol som anfgrt 1 “Problemlgsning” pa side 37
og kgre Dell Diagnostics, fgr du kontakter Dell for at £4 teknisk assistance.

Q BEMARK: Dell Diagnostics fungerer kun pa Dell-computere.

Start af Dell Diagnostics

1
2
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Teend for (eller genstart) computeren.
Nir DELL-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <FI12>.

Q BEMARK: Tastaturfejl kan forekomme nar en tast holdes nede i l&engere tid ad gangen. For at undga
eventuel tastaturfejl, skal du trykke pa og slippe <F12> med jeevne mellemrum for at abne Boot Device Menu
(Menuen Startenhed).

Hyvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser skrivebordet
i Microsoft® Windows®. Derefter skal du lukke computeren ned og forsgge igen.

[ Boot Device Menu (Menuen Startenhed) skal du bruge op- og ned-pilene eller trykke pd det
relevante nummer pd tastaturet for at fremhaeve Boot to Utility Partition (Start til programpartition),
og derefter trykke pa <Enter>.

[E4 BEM/ERK: Funktionen Quickboot sendrer kun startraekkefelgen for den aktuelle enhed. Nar computeren
genstartes, starter den op i henhold til den startraeekkefalge, der er angivet i systemopsatningen.

[ hovedmenuen i Dell Diagnostics skal du venstreklikke med musen, eller trykke pé tasten <Tab> og
derefter <Enter> for at veelge den test du vil kgre (se “Hovedmenuen i Dell Diagnostics” pd side 61).

Q BEMZARK: Skriv fejlkoden og problembeskrivelsen ned ngjagtigt som de vises, og folg anvisningerne
pa skaermen.

Nar alle tests er gennemfgrt, skal du lukke testvinduet for at vende tilbage til hovedmenuen
i Dell Diagnostics.

Luk vinduet Main Menu (Hovedmenu) for at afslutte Dell Diagnostics og genstarte computeren.
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Hovedmenuen i Dell Diagnostics

Fglgende tests kan kgres fra hovedmenuen i Dell Diagnostics:

Valgmulighed Funktion

Express Test Udfgrer en hurtig test af systemenhederne. Denne test tager typisk
10-20 minutter og kraever ingen indgreb fra din side. Kgr Express Test
fgrst for at gge chancen for at finde problemet hurtigt.

Extended Test Udfgrer en grundig test af systemenhederne. Denne test tager mere end
en time og kraever, at du besvarer spgrgsmal ind imellem.

Custom Test Tester en specifik enhed i systemet og kan anvendes til at tilpasse de tests

du vil kgre.

Symptom Tree

Viser de mest almindeligt foreckommende symptomer og ggr det muligt
at vaelge en test baseret pd symptomet pa det problem, du har.

Ivis der findes et problem under en test, vises en meddelelse med en fejlkode og en beskrivelse
af problemet. Skriv fejlkoden og problembeskrivelsen ned ngjagtigt som de vises, og fglg anvisningerne
pé skaermen. Hvis du ikke kan afhjalpe fejltilstanden, kan du kontakte Dell (se “Kontakt Dell” pa side 125).

g BEMARK: Servicemaerkaten for din computer findes gverst i hver testskaerm. Nar du kontakter Dell Support,
skal du have dit servicemarkatnummer parat.

Fglgende faneblade giver yderligere oplysninger til tests, der kgres fra valgmulighederne Custom Test

eller Symptom Tree:

Fane Function

Results Viser resultaterne af testen og eventuelt fundne fejltilstande.
Errors Viser fundne fejltilstande, fejlkoder og problembeskrivelsen.
Help Beskriver testen og angiver eventuelt krav til kgrsel af testen.
Konfiguration Viser hardwarekonfigurationen for den valgte enhed.

(Kun Custom Test)  Dell Diagnostics henter konfigurationsoplysninger for alle enheder fra System
Setup (Systemopsatning), hukommelse og forskellige interne test og viser
oplysningerne pé listen over enheder i venstre rude pé skeermen.

BEMARK: Listen over enheder viser muligvis ikke navnene pé alle de
komponenter, der er installeret pd computeren, eller alle de enheder, der er sluttet
til computeren.
Parametre Ggr det muligt at tilpasse testen ved at &endre testindstillinger.
(Kun Custom Test)
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Drivere

Hvad er en driver?

En driver er et program, der styrer en enhed, som f.eks. en printer, en mus eller et tastatur. Alle enheder
kraever et driverprogram.

En driver fungerer som oversatter mellem enheden og alle andre programmer, som bruger enheden.
Hver enhed har sit eget st specialkommandoer, som kun genkendes af dens egen driver.

Ngdvendige drivere er allerede installeret pd computer. Yderligere installation eller konfiguration
er ikke ngdvendig.

Mange drivere, som f.cks. tastaturdriveren, fglger med i Microsoft® Windows®-operativsystemet.
Du skal eventuelt installere drivere, hvis du:

* opgraderer operativsystemet
* geninstallerer operativsystemet

*  Tilslutter eller installerer en ny enhed.

Identifikation af drivere

Hvis du fir problemer med en enhed, skal du finde ud af, om driveren er kilden til problemet
og eventuelt opdatere driveren.

Windows XP
1 Klik pd knappen Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.
Under Velg en kategori skal du klikke pd Ydelse og vedligeholdelse.
Klik pa System.

Klik pd Enhedshidndtering.

Rul ned pé listen over enheder og se efter et udrdbstegn (en cirkel med et [!]) ved siden
af enhedsnavnet.

2
3
4 [ vinduet Egenskaber for system skal du klikke pé fanen Hardware.
5
6

Hyvis der er et udribstegn ud for enhedens navn, skal du muligvis geninstallere driveren eller installere
en ny driver (se “Geninstallation af drivere” pa side 63).
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Geninstallation af drivere

o BEMARKNING: Webstedet for Dell Support p& adressen support.dell.com indeholder drivere, der er godkendt

til Del™-computere. Hvis du installerer drivere fra andre kilder, fungerer computeren muligvis ikke korrekt.

Brug af Windows XP Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere)

Ivis der opstar et problem pd computeren, efter at du har installeret eller opdateret en driver, skal du
bruge Windows XP Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere) for at udskifte
driveren med den tidligere installerede version.

1

0 N OO 1 AN

Klik pd Start, og klik derefter pd Kontrolpanel.

Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.

Klik p& System.

[ vinduet Egenskaber for system skal du klikke pa fanen Hardware.

Klik pd Enhedshdndtering.

Hgjreklik pa den enhed, som den nye driver blev installeret til, og klik derefter pi Egenskaber.
Klik p4 fanen Driver.

Klik pd Annuller opdatering.

Manuel geninstallation af drivere

Efter kopiering af driverfiler til din harddisk, kan det vaere ngdvendigt at opdatere driveren manuelt.

0 N O 1T AN -

BEMZARK: Drivere kan opdateres manuelt for alle hardwareenheder, der er installeret pd computeren.
Klik pa Start, og klik derefter pa Kontrolpanel.

Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.

Klik pa System.

[ vinduet Egenskaber for system skal du klikke pa fanen Hardware.

Klik pd Enhedshdndtering.

Dobbeltklik pd den type enhed, som du vil installere driveren til.

Hgjreklik pa den enhed, som driveren geninstalleres for. Klik derefter pi Egenskaber.

Klik pd fanen Driver.
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Klik pd Opdater driver.
Klik pd Installere fra en liste eller en bestemt placering (avanceret), og klik derefter pa Neeste.

Klik for at markere Inkluder denne placering i sggningen, og klik derefter pd Gennemse og naviger
til der, hvor driverfilerne findes pd din harddisk.

Nér navnet pd den relevante driver vises, skal du klikke p& Neeste.

Klik pa Udfgr, og genstart computeren.

Ivis Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere) og manuel geninstallering ikke
lgser problemet, kan du anvende Systemgendannelse for at saette computeren tilbage til den driftstil-
stand, den var i, fgr du installerede den nye driver (se “Brug af Microsoft Windows XP
Systemgendannelse” pa side 65).

Afhjaelpning af software- og hardwareinkompatibilitetsproblemer

Hvis en enhed enten ikke findes under operativsystemopsatningen eller findes, men er forkert
konfigureret, kan du bruge Hardware Troubleshooter til at afhjalpe inkompatibilitetsproblemet.

1

2
3
4

Klik pa Start, og klik derefter pa Hjelp og support.
Skriv hardware troubleshooter i feltet Sgg, og klik derefter pd pilen for at starte sggningen.
Klik pd Hardware Troubleshooter pi listen Sggeresultater.

[ listen Hardware Troubleshooter skal du klikke pé I need to resolve a hardware conflict on my
computer og derefter klikke pd Next.

Gendannelse af operativsystemet

Du kan gendanne operativsystemet pé fglgende mader:

64

Microsoft Windows XP Systemgendannelse satter computeren tilbage til en tidligere driftstilstand
uden at pavirke datafiler.

Dell PC Restore by Symantec gendanner harddisken til den driftstilstand, den var i, da du kgbte
computeren. Dell PC Restore sletter permanent alle data pd harddisken og fjerner eventuelle
programmer, som du har installeret, efter at du modtog computeren.

Q BEMARK: Dell PC Restore er kun tilgaengelig pa computere, der er kabt i visse regioner.
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Brug af Microsoft Windows XP Systemgendannelse

Microsoft Windows XP-operativsystemet indeholder Systemgendannelse, der ggr det muligt at gendanne
computeren til en tidligere driftstilstand (uden at datafiler pavirkes), hvis eendringer til hardware,
software eller andre systemindstillinger har medfgrt, at computeren er i en ikke-gnskelig driftstilstand.
Se Windows Hjalp og support for oplysninger om brug af Systemgendannelse.

o BEMARKNING: Tag jaevnligt sikkerhedskopier af dine datafiler. Systemgendannelse overvager eller gendanner
ikke dine datafiler.

Q BEMZARK: Procedurerne i dette dokument er udformet til standardvisning i Windows, sa de fungerer muligvis
ikke, hvis din Dell-computer er indstillet til klassisk visning i Windows.

Oprettelse af et gendannelsespunkt
1 Klik pé Start, og klik derefter pd Hjelp og support.
2 Klik pa Systemgendannelse.

3 [ylg instruktionerne pé skaermen.

Gendannelse af computeren til en tidligere driftstilstand

o BEMZARKNING: Fer du gendanner en tidligere driftstilstand pa computeren, skal du gemme og lukke alle
abne filer og lukke alle abne programmer. Du ma ikke a&ndre, abne eller slette filer eller programmer,
far systemgendannelsen er udfart.

Q BEMZARK: Hvis der opstar et problem efter installation af en enhedsdriver, skal du ferst prove at lase problemet
med Windows XP Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere) (se “Brug af Windows XP
Device Driver Rollback (Annullering af opdatering af enhedsdrivere)” pa side 63).

1 Klik pd Start, veelg Alle programmer— Tilbehgr— Systemverktgjer, og klik derefter pa
Systemgendannelse.

Kontrollér, at Gendan min computer til et tidligere tidspunkt er markeret, og klik derefter pd Neeste.

Under Velg et gendannelsespunkt, klik pd den kalenderdato og det gendannelsespunkt, som du vil
gendanne din computer til, og klik derefter pa Neeste.

Q BEMARK: Kalenderdatoer med tilgaengelige gendannelsespunkter vises med fed skrift. Hvis en
kalenderdato kun har ét gendannelsespunkt, veelges dette automatisk.

4 Under Bekraft valg af gendannelsespunkt, klik pd Naeste.
Systemgendannelsesprocessen samler ngdvendige data, og genstarter derefter computeren.
5 Under Gendannelsen er udfgrt (efter computer har genstartet), klik pd OK.

Q BEMZARK: Efter at din computer er blevet gendannet til en tidligere drifttilstand, kan du gentage gendannel-
sesprocessen og bruge et nyt gendannelelsespunkt, eller du kan annullere gendannelsen og seette computeren
tilbage til dens oprindelige driftstilstand.
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Fortryd sidste systemgendannelse

o BEMARKNING: Inden du fortryder den sidste systemgendannelse, skal du gemme og lukke alle dbne
filer og lukke alle abne programmer. Du ma ikke &ndre, abne eller slette filer eller programmer,
far systemgendannelsen er udfert.

1 Klik p Start, veelg Alle programmer— Tilbehgr— Systemvarktgjer, og klik derefter
pa Systemgendannelse.

2 Kontrollér, at Fortryd sidste gendannelse er markeret, og klik derefter pi Neeste.
Under Bekraft fortrydelse af sidste gendannelse, klik pa Neeste.

Systemgendannelsesprocessen samler ngdvendige data, og genstarter derefter computeren.

4 Under Fortrydelse er udfgrt (cfter computer har genstartet), klik pa OK.

Aktivering af Systemgendannelse

Hvis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB ledig harddiskplads, deaktiveres
Systemgendannelse automatisk. Hvis du vil se, om Systemgendannelse er deaktiveret, kan du
gore fglgende:

Klik pa Start, og klik derefter pi Kontrolpanel.

Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse.

Klik pa System.

I vinduet Egenskaber for system skal du klikke pa fanen Systemgendannelse.
Kontrollér, at Deaktiver Systemgendannelse ikke er markeret.

1
2
3
4
5
Q BEMARK: For at deaktivere systemgendannelse skal du afkrydse Deaktiver Systemgendannelse.
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Brug af Dell PC Restore by Symantec

BEMARK: Dell PC Restore er kun tilgaengelig pa computere, der er kabt i visse regioner.

Brug kun Dell PC Restore by Symantec som en sidste udvej til gendannelse af operativsystemet.
PC Restore gendanner harddisken til den driftstilstand, den var i, da du kgbte computeren.

Alle programmer og filer, der er tilfgjet, siden du modtog computeren - inklusive datafiler —
slettes permanent fra harddisken. Datatfiler inkluderer dokumenter, regneark, e-mails,

digitale fotos, musikfiler osv. Sikkerhedskopiér om muligt alle data, fgr du bruger PC Restore.

o

BEMZARKNING: Brug af PC Restore sletter permanent alle data pa harddisken og fjerne alle programmer
og drivere, der er installeret, efter at du modtog computeren. Sikkerhedskopiér om muligt dataene, far du
bruger PC Restore.

Brug af PC Restore:

1

Taend for computeren.
Under opstartsprocessen fremkommer en bld linje med www.dell.com gverst pé skaermen.
Tryk pd <Ctrl><F11>, sd snart du ser den bl linje.

Hyvis du venter for leenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser skrivebordet
i Microsoft® Windows®. Derefter skal du lukke computeren ned og forsgge igen.

Klik pd Gendan i den naste skaerm, der vises.

Q BEMARK: Hvis du vil afslutte PC Restore uden at gendanne dit operativsystem, skal du klikke pé Genstart.
Klik pd Bekreeft i den naeste skaerm.

Gendannelsesprocessen varer ca. 6-10 minutter.

BEMARKNING: Luk ikke computeren ned manuelt. Klik pa Udfar, og lad computeren genstarte helt.

Nér du bliver bedt om det, skal du klikke pd Udfgr for at genstarte computeren.

Nar du bliver bedt om det, skal du klikke pd Ja.

Computeren genstarter. Fordi computeren gendannes til den oprindelige driftsstatus, er de skaerme,
der vises, som f.cks. Slutbrugerlicensaftale, de samme, som blev vist, fgrste gang der blev teendt for
computeren.

Klik pd Naste.

Skeermen Systemgendannelse vises, og computeren genstarter.

Klik pd OK, ndr computeren er genstartet.
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Fjernelse af Dell PC Restore

o BEMARKNING: Fiernelse af Dell PC Restore fra harddisken sletter permanent hjalpeprogrammet PC Restore
fra computeren. Nar du har fjernet Dell PC Restore, vil du ikke kunne bruge det til at gendanne computerens
operativsystem.

Dell PC Restore setter dig i stand til at gendanne harddisken til den driftstilstand, den var i, da du
kgbte computeren. Det anbefales, at du ikke fjerner PC Restore fra computeren — heller ikke for at
opné ckstra plads pd harddisken. Hvis du fjerner PC Restore fra harddisken, vil du aldrig kunne hente
det igen, og du vil ikke kunne bruge PC Restore til at seette computerens operativsystem tilbage til dets
oprindelige tilstand.

1 Log pa computeren som lokal administrator.
2 [ Windows Stifinder skal du g til c:\dell\utilities\DSR.
3 Dobbeltklik pé filnavnet DSRIRRemv2.exe.

Q BEMZARK: Hvis du ikke logger pa som lokal administrator, vises en meddelelse om, at du skal logge
pa som administrator. Klik pa Afslut, og log derefter pa som lokal administrator.

Q BEMARK: Hvis partitionen til PC Restore ikke findes p& computerens harddisk, vises en meddelelse om,
at partitionen ikke blev fundet. Klik pa Afslut. Der er ingen partition at slette.

4 Klik pa OK for at fjerne PC Restore-partitionen pé harddisken.
Klik p Ja, nér der vises en bekreeftelsesmeddelelse.

PC Restore-partitionen slettes, og den nu tilgaengelige, ledige plads pa disken fgjes til den ledige
pladstildeling p harddisken.

6 Hgjreklik pd Lokal disk (C:) i Windows Stifinder, klik pi Egenskaber, og kontrollér, at den ekstra
diskplads er tilgeengelig som angivet med en gget veerdi for Ledig plads.

7 Kilik pa Udfgr for at lukke vinduet Fjernelse at PC Restore.

Genstart computeren.
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Fjernelse og installation af dele

Inden du gar i gang

Dette kapitel indeholder procedurer til fjernelse og installation af komponenterne i computeren.
Medmindre andet er angivet, antager hver af procedurerne, at fglgende betingelser er opfyldt:

*  Du har udfgrt trinnene 1 “Slukning af computeren” pa side 69 og “Inden du foretager
arbejde inden 1 computeren” pa side 70.

*  Du har laest sikkerhedsinstruktionerne 1 din Dell™ Produktinformationsvejledning.

* En komponent kan udskiftes — eller hvis den anskatfes separat — installeres ved
at udfgre proceduren for fjernelse 1 omvendt raekkefglge.

Anbefalet veerktgj
Procedurerne i dette dokument kraever eventuelt fglgende vaerktgj:
* Lille, almindelig skruetraekker

*  Stjerneskruetrackker

Slukning af computeren

o BEMZARKNING: For at undga at miste data skal du gemme og lukke alle &bne filer og afslutte alle
abne programmer, far du slukker for computeren.

1 Luk operativsystemet ned:

a  Gem ogluk alle dbne filer, afslut alle 4bne programmer, klik pd Start, og klik derefter
pd Luk computeren.

b [vinduet Luk computeren skal du klikke pa Luk.

Computeren slukkes, nir nedlukningen af operativsystemet er feerdig.

2 Kontrollér, at der er slukket for computeren og eventuelt tilsluttede enheder. Hvis computeren
og tilsluttede enheder ikke blev slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet ned,
skal du trykke pa teend/sluk-knappen og holde den inde 1 fire sekunder.

Fiernelse og installation af dele
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Inden du foretager arbejde inden i computeren

Fglg nedenstiende sikkerhedsretningslinjer for at beskytte computeren imod potentiel beskadigelse
og af hensyn til din personlige sikkerhed.

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: Handtér komponenter og kort med omhu. Berar ikke komponenterne eller kontakterne pa kortet.
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Hold et kort i kanterne eller i metalmonteringsheslaget. Komponenter, som f.eks. en processor, skal holdes
i kanterne, ikke i benene.

BEMZARKNING: Kun en certificeret servicetekniker ma udfare reparationer pa computeren. Beskadigelse
som falge af service, der ikke er autoriseret af Dell, er ikke deekket af garantien.

BEMARKNING: Nar du frakobler et kabel, skal du treekke i dets stik eller i dets aflastningslagkke, ikke i selve
kablet. Visse kabler er forsynet med et stik med lasetapper. Hvis du vil frakoble et kabel af denne type, skal du
trykke lasetapperne ind, far du traekker kablet ud. Stikkene skal traekkes lige ud for at undga, at benene pé
stikkene bgjes. Inden du tilslutter kablet, skal du sikre, at begge stik vender rigtigt og indfares lige i stikket.

BEMZARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige computeren, skal du udfare falgende procedure, far du begynder
at udfare arbejde inden i computeren.

Sluk for computeren (se “Slukning af computeren” pa side 69).

BEMZARKNING: For at frakoble et netvaerkskabel skal du farst tage kablet ud af computeren og derefter tage
det ud af netveerksstikket i veeggen.

Kobl alle telefon- eller netvaerkskabler fra computeren.

Kobl computeren og alle tilsluttede enheder fra stikkontakter, og tryk derefter pd teend/sluk-knappen
for at jorde systemkortet.

FORSIGTIG: For at sikre dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten, fer du &bner
daekslet.

Tag computerdaekslet af (se “Fjernelse af computerdackslet” pé side 71).

BEMZARKNING: Far du bergrer noget inden i computeren, skal du jordforbinde dig selv ved at bergre en umalet
metaloverflade, som f.eks. metallet bag pa computeren. Mens du arbejder, skal du med jeevne mellemrum bergre
en umalet metaloverflade for at aflade statisk elektricitet, som kan beskadige de indvendige komponenter.
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Fjernelse af computerdaekslet

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

1 Luk computeren med Start-menuen (se “Slukning af computeren” pé side 69).

o BEMARKNING: For at frakoble et netvaerkskabel skal du farst tage kablet ud af computeren og derefter
tage det ud af netveerksstikket i veeggen.

2 Kobl alle telefon- eller telekommunikationsledninger fra computeren.

Kobl computeren og alle tilsluttede enheder fra stikkontakter, og tryk derefter pa teend/sluk-knappen
for at jorde systemkortet.

FORSIGTIG: For at sikre dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du abner deekslet.

BEMARKNING: Kontrollér, at der er tilstraekkelig plads til det aftagne daeksel — mindst 30 cm plads
pa skrivebordet.

© 0 P

BEMARKNING: Sarg for at arbejde pa en plan, beskyttet overflade, s& du undgéar at ridse computeren
eller overfladen, som den hviler pa.

4 Lagcomputeren om pi siden, siledes at computerdaekslet vender opad.
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5 Treek daekslets friggrelsesknap pa toppanelet bagud.

1

1 computerdaeksel 2 frigerelsesknap til deeksel 3 sikkerhedskabelstik

6 Find de to hengseltapper pd computerens nederste kant.
7 Tag fat i computerens sider, drej daekslet op, og brug de nederste hangsler som vagtstangspunkter.

8 [jern daekslet fra haengseltapperne, og saet det til side et sikkert sted.
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Computeren set indvendigt

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som findes
i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at sikre dig imod elektriske sted skal du altid koble computeren fra stikkontakten, fer du abner

daekslet.
1
1 udlgserknap til drev 2 cd/dvd-drev 3 stramforsyning og blaeser
4 harddisk 5  heat-sink-enhed 6  tend/sluk-knap

7 frontpanellage
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Systemkortkomponenter
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Processorventilatorstik (CPUFAN)
Processorstik (CPU)
Processorstrgmstik (POWER12V)
Stik til hukommelsesmodul (2, 4)
Stik til hukommelsesmodul (1, 3)
Batterisokkel (BATTERY)

Intern hgjttaler (SPKR)

Stik til harddiskbleeser (HDDFAN)
Harddisk-stik (SATAO)
Cd/dvd-stik (SATAL)
Frontpanelstik (FRONT PANEL)
Modem

Strgmstik (POWER)

Line-in, line-out, mikrofon,

center og LFE-stik (AUDIOBACKTI)

S/PDIF-lydstik (SPDIF)

Modemstik (R]11)

Internt RJ11-stik (RJ11INT)
Videostik (VGA)
Medickortleserstik (USBINT)
USB-stik (4) (USB_BACK)

Netvaerksstik (NIC) og USB-stik (2) (NIC_USBI)
IEEE 1394-stik pa bagpanel (BACK1394)

IEEE 1394-stik (INT'1394)

PCI Express x1-stik (SLOT2)

PCI Express x16-stik (SLOT1)
Standby-lysdiode (STBYLED)
Adgangskode-jumper (CLRPSWD)

RTC-nulstillings-jumper (CLRCMOS)

Temperaturstik (THRM)

Diskettedrevstik (FLOPPY)
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Hukommelse

Du kan udvide computerens hukommelse ved at installere hukommelsesmoduler péd systemkortet.
Din computer understgtter ikke-bufferlagret, ikke-ECC, DDR2-hukommelse.

Q BEMARK: Denne computer understatter ikke bufferlagret hukommelse.

DDR2-hukommelsesoversigt

DDR2-hukommelsesmoduler skal installeres parvist med sammenlignelig hukommelsesstgrrelse,
hastighed og teknologi. Hvis DDR2-hukommelsesmoduler ikke installeres parvist ssmmenlignelige,
fungerer computeren stadig, men med en lidt reduceret ydeevne. Se maerkaten pd modulet for at fastsld
dets kapacitet.

256MB 2R XX XXX

(o] n Ol

Q BEMARK: DDR2-hukommelsesmoduler skal altid installeres i den reekkefalge, der er angivet pa systemkortet.

De anbefalede hukommelseskonfigurationer er:

* Lt sammenligneligt par hukommelsesmoduler installeret 1 DIM-stik 1 og 2
(hvide fastggrelsesklemmer)

eller

* Lt sammenligneligt par hukommelsesmoduler installeret 1 DIMM-stik 1 og 2 og et
andet sammenligneligt par installeret 1 DIMM-stik 3 og 4 (sorte fastggrelsesklemmer)

o BEMARKNING: Installer ikke ECC-hukommelsesmoduler.
*  Hvis du installerer blandede par med DDR2 8§00-MHz (PC2-6400) og DDR2 533-MHz (PC2-4300)

hukommelse, fungerer modulerne med hastigheden pa det langsomt installerede modul.

*  Sgrg for at installere et enkelt hukommelsesmodul i DIMM-stik 1, stikket naermest processoren,
fgr du installerer moduler i de andre stik.
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1 sammenligneligt par hukommelsesmoduler installeret i DIM-stik 1 og 2 (hvide fastgerelsesklemmer)
2 sammenligneligt par hukommelsesmoduler installeret i DIM-stik 3 og 4 (sorte fastgarelsesklemmer)

o BEMARKNING: Hvis du fierner de originale hukommelsesmoduler fra computeren under en hukommel-
sesopgradering, skal du holde dem adskilt fra eventuelle, nye moduler, ogsa selvom du har kebt de nye moduler
hos Dell. Undga sa vidt muligt at sammensaette et originalt hukommelsesmodul med et nyt hukommelsesmodul.
Gor du det, starter computeren muligvis ikke, som den skal. Du ber installere de originale hukommelsesmoduler

parvisti enten stik DIMM-stik 1 og 2 eller i DIMM-stik 3 og 4.
Q BEMARK: Hukommelse, der er kabt hos Dell, er daekket af computergarantien.

Adressering af hukommelse med 4 GB konfigurationer

Din computer understgtter maks. 4 GB hukommelse, hvis du bruger to 2 GB DIMM'er.

Gaengse operativsystemer, som f.cks. Microsoft® Windows® XP, kan hgjst bruge 4 GB adresseplads.
Den maengde hukommelse, der er tilgeengelig for operativsystemet, er dog mindre end 4 GB.

Visse komponenter i computeren kraever adresseplads 1 omrddet 4 GB. Al adresseplads,

der er reserveret til disse komponenter, kan ikke bruges af computerens hukommelse.
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Installation af hukommelse

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som findes
i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at beragre en umalet
metaloverflade pa computerchassiset.

1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 69.
Fiern cd/dvd-drevet (se “Fjernelse af et cd/dvd-drev” pa side 91).

Fjern den valgfrie medickortlaser eller det valgfrie diskettedrev (se “Fjernelse af en medickortlaeser”
pad side 95 eller “I'jernelse af et diskettedrev” pé side 99), hvis installeret.

4 ‘Tryk fastggrelsesklemmerne i hver ende af hukommelsesmodulstikket udad.

S

>
~,

\3

<

1 hukommelsesstik naermest processoren 2  fastgerelsesklemme (2) 3 stk
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=

Ret indhakket i bunden af modulet ind pa linje med tvaerstykket 1 stikket.

2
1 udskeering 2 tveerstykke
3 hukommelsesmodul 4 udskeeringer (2)

BEMARKNING: For at undga at beskadige hukommelsesmodulet skal du trykke modulet lige ned i stikket,

idet du anvender ensartet tryk i begge ender af modulet.
Indsaet modulet i stikket, indtil modulet klikker pé plads.

Hvis modulet indsaettes korrekt, klikker fastggrelsesklemmerne pa plads i indhakkene
i hver ende af modulet.

¥

4

¥

N

Saet computerdakslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pé side 106).

BEMZARKNING: For attilslutte et netvaerkskabel skal du farst slutte kablet til netvaerksenheden og derefter
slutte det til computeren.

Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og taend for dem.
Igjreklik pa ikonen Denne computer, og klik pa Egenskaber.
Klik pa fanen Generelt.

For at fa bekraeftet, at hukommelsen er installeret korrekt, kan du kontrollere den viste maengde
hukommelse (RAM).
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Fjernelse af hukommelse

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som findes
i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for statisk
elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at beragre en umalet
metaloverflade pa computerchassiset.

1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 69.
2 Tryk fastggrelsesklemmerne i hver ende af hukommelsesmodulstikket udad.
3 Tag fat om modulet, og traek det op.

Hvis du har problemer med at £& modulet ud, kan du forsigtigt bevacge det frem og tilbage for at tage
det ud af stikket.

Kort

A FORSIGTIG: For du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som findes
i Produktinformationsvejledningen.

o BEMZARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare
en umalet metaloverflade pa computerchassiset.

Din Dell ™-computer indeholder fglgende slots til PCI Express-kort:
*  En PCI Express x16-kortslot
*  Fn PCI Express x1-kortslot

Q BEMZARK: Slottene til PCI Express x16- og PCI Express x1-kort er slots i halv hgjde.

1 PCl Express x16-kort 2 PCl Express x1-kort
3 PCl Express x1-kortslot 4  PCI Express x16-kortslot
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Hvis du vil installere eller udskifte et PCI Express-kort, skal du fglge procedurerne beskrevet i naeste
afsnit. Se “Fjernelse af PCI Express-kort” pa side 84, hvis du vil fjerne, men ikke udskifte, et kort.

Hvis du vil udskifte et kort, skal du fjerne den aktuelle kortdriver fra operativsystemet.

Installation af PCI Express-kort
1 Iglg procedurerne i “Inden du gar i gang” pa side 69.

2 Tryk forsigtigt pd udlgsertappen pé kortfastholdelsesdeakslets inderside for at dbne dackslet.
Fordi lgen er fastmonteret, forbliver den 1 dben stilling.

1  tap pa fastholdelsesarm 2 PCl Express-kort 3 kantstik
4 kortstik 5  fastholdelsestap 6 sikring af slot

3 Hvis du vil installere et nyt kort, skal du fjerne blindbgjlen for at £ en tom kortslotdbning og derefter

fortsette med trin 5.

4 Hvis du vil udskifte et kort, der allerede er installeret i computeren, skal du fjerne kortet.

Om ngdvendigt skal du frakoble eventuelle kabler, der er tilsluttet kortet. Hold 1 kortets gverste hjgrner,

og traek det forsigtigt ud af stikket.
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5 Klarggr kortet til installation.

Se dokumentationen, som fulgte med kortet, for oplysninger om, hvordan du konfigurerer kortet,
laver interne forbindelser eller pd anden mdde tilpasser kortet til din computer.

A FORSIGTIG: Visse netveerkskort starter automatisk computeren, nar de sluttes til et netveerk. For at sikre
dig imod elektriske stad skal du sarge for at koble computeren fra stikkontakten, fer du installerer kort.

6 Anbring kortet i stikket, og tryk ned. Kontrollér, at kortet er korrekt anbragt i stikket.

7 Hvis du vil installere kortet 1 x16-kortstikket, skal du anbringe det, sd fastholdelsesslotten er rettet
ind pd linje med fastholdelsestappen og trackke forsigtigt 1 fastholdelsestappen.

8 Anbring kortet 1 stikket, og tryk ned. Kontrollér, at kortet er korrekt anbragt i stikket.

1 kortikke korrekt anbragt 2 bgjle i slotten

3 bagjlen har sig fast uden for slotten 4 kort korrekt anbragt

9  Fgr du lukker kortfastholdelsesdaekslet, skal du kontrollere, at:
*  Oversiden af alle kort og blindbgjler flugter med justeringslinjen.
* Indhakket gverst pé kortet eller blindbgjlen passer rundt om justeringsstyret.
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10 Luk kortfastholdelsesdakslet helt.

1 fastholdelsesarm 2 PCI Express-kort
3 kantstik 4 kortstik

o BEMARKNING: Kortkabler ma ikke fares hen over eller bag om kortene. Kabler, der fares hen over kortene,
kan forhindre, at computerdakslet kan lukkes helt, eller de kan beskadige udstyret.

11 Tilslut de kabler, der skal sluttes til kortet.
Se dokumentationen, der fulgte med kortet for oplysninger om dets kabelforbindelser.

o BEMARKNING: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du farst slutte kablet til netveerksenheden og derefter slutte
det til computeren.

12 Seet computerdaekslet pé igen (se “Genmontering af computerdaekslet” pé side 106), slut computeren
og enhederne til stikkontakter igen, og tand derefter for dem.

13 Installér eventuelle drivere, der er ngdvendige for kortet, som beskrevet i dokumentationen til kortet.
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Fijernelse af PCI Express-kort
1 Fglg procedurerne i “Inden du gir i gang” pa side 69.
2 Om ngdvendigt skal du frakoble eventuelle kabler, der er tilsluttet kortet.

3 Treek forsigtigt fastholdelsestappen tilbage, tag fat om kortet ved at holde i dets gverste hjgrner,
og traek det derefter forsigtigt ud af stikket.

4 Ilvis kortet fjernes permanent, skal du indsatte en blindbgjle i den tomme kortslotibning.

Q BEMZARK: Det er nadvendigt at installere blindbgijler i tomme kortslotabninger for at opretholde computerens
FCC-certificering. Bajlerne forhindrer desuden, at stav og snavs treenger ind i computeren.

5 Sat computerdakslet pd igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 106), slut computeren
og enhederne til stikkontakter igen, og teend derefter for dem.

6 Afinstallér kortets driver.

Drives (Drev)

Computeren understgtter en kombination af fglgende enheder:
+  Ft SATA-drev (seriel ATA)
o Lt FlexBay-drev (valgfrit diskettedrev eller medickortlaeser)
o Et cd- eller dvd-drev

1 FlexBay til valgfrit diskettedrev eller 2 cd/dvd-drev 3 harddisk
Mediekortleeser (under cd/dvd-drev)
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Slut et optisk SATA-drev til det stik pd systemkortet, der er maerket “SATAL”. En seriel ATA-harddisk
skal tilsluttes til stik, der er maerket “SATAO” (blat stik) pd systemkortet.

Tilslutning af drevkabler

Nar du installerer et drey, slutter du to kabler — et DC-netkabel og et datakabel — eller et enkelt
graensefladekabel til bag pd drevet og til systemkortet.

Drevgrzaensefladestik

De fleste graensefladestik har en kile til korrekt isaetning, dvs. et indhak eller en manglende pin pa ét af
stikkende passer til en tap eller et udfyldt hul pa det andet stik. Serial ATA-kabler gér til stikkets pin-1-

ende. Pin 1-enden af et stik pd et kort er som regel vist med et serigrafisk “17-tal trykt direkte pa kortet.

o BEMARKNING: Nar du tilslutter et SATA-grensefladekabel, mé& den farvede stribe ikke vende vak fra stikkets
pin 1. Hvis kablet vendes omvendt, forhindres drevet i at fungere og kan muligvis beskadige controlleren,

drevet eller begge dele.
1\@
Z\E\ﬂ

1 SATA-gransefladekabel 2 gransefladestik

Seriel ATA-stik

=)
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Netkabelstik
Niér du skal tilslutte et drev med netkablet, skal du finde strgminputstikket pd systemkortet.

ﬂ%\1

N

1 straminputstik 2 stramkabelstik

Tilslutning og frakobling af drevkabler
Ndr du tilslutter og frakobler et seriel ATA-datakabel, skal du holde i de sorte stik 1 hver ende af kablet.

De serielle ATA-graensefladestik har en kile til korrekt isetning, dvs. et indhak eller en manglende
pin pa ét af stikkende passer til en tap eller et udfyldt hul pd det andet stik.
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Harddisk

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fjerner daekslet.

o BEMARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige drevet, ma du ikke anbringe det pé en hard overflade.
Anbring i stedet drevet pa en blgd overflade, som f.eks. en skumgummipude, der kan beskytte det tilstraekkeligt.

o BEMZARKNING: Hvis du vil udskifte en harddisk, der indeholder data, som du gnsker at beholde,
skal du sikkerhedskopiere dine filer, far du indleder denne procedure.

Se dokumentationen til drevet for at i bekraeftet, at det er konfigureret til din computer.

Fjernelse af en harddisk
1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.
2 ‘Tryk ind pa de bla tapper i hver side af drevet, og treek drevet op og ud af computeren.

1 tapper(2) 2 harddisk

o BEMARKNING: Traek ikke drevet ud af computeren ved at treekke i drevkablerne. Hvis du ger det,
kan det beskadige kablerne og kabelstikkene.
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3 Lgft drevet ud af computeren, og kobl net- og harddiskkablerne fra drevet.

1 netkabel 2 harddiskkabel eller seriel ATA-datakabel

Installation af en harddisk
1 Pak udskiftningsharddisken ud, og klarggr den til installation.
2 Se dokumentationen til drevet for at i bekraeftet, at det er konfigureret til din computer.

Q BEMARK: Hvis der ikke er monteret plastbeslag pa udskiftningsharddisken, skal du afmontere beslaget pa
den eksisterende harddisk. Sat beslaget pa det nye drev.
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1 tapper(2) 2 drev

3 skruehuller til drev 4 drevbeslag

3 Slut net- og harddiskkablerne eller SATA-kablet til drevet.

1 netkabel 2 plasticknap til harddisk

3 harddiskkabel eller seriel 4 aben bas
ATA-datakabel
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4 Kontrollér alle stik for at sikre, at de er korrekt kabelforbundet og anbragt.

Skyd forsigtigt drevet ind 1 den dbne bés, indtil harddiskens plasticknap tager fat i harddiskholderen
pa chassiset.

Q BEMARK: Plasticknappen passer ind i et lille, rektangulart hul i chassiset. Det rektangulere hul er starre
end de andre sma huller pa chassisets bagside.

1  tapper(2) 2 harddisk
3 harddiskholder pa chassiset 4  plasticknap til harddisk

Justér skruchullerne med skruerne rettet op mod holderen til kglekappen.
Pres blidt den blé tap pé hver side af drevet, indtil du hgrer et klik.
Saet computerdaekslet pa igen (“Genmontering af computerdakslet” pd side 106).

6
1
8
o BEMZARKNING: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du farst slutte kablet til netvaerksstikket i vaeggen og derefter
slutte det til computeren.

9  Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend for dem.

Se dokumentationen, som fulgte med drevet, for at £4 instruktioner vedrgrende installation
af eventuel software, som er ngdvendig for drevets funktion.
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Cd/dvd-drev

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne
i Produkt informationsvejledningen.

A FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,
for du fierner computerdaekslet.

Fjernelse af et cd/dvd-drev
1 Iglg procedurerne i “Inden du gar i gang” pa side 69.
2 Lag computeren om pd siden, sd systemkortet er nederst indvendigt i computeren.

o BEMARKNING: Treek ikke drevet ud af computeren ved at traekke i drevkablerne. Hvis du ger det,
kan det beskadige kablerne og kabelstikkene.

3 Trzk op i udlgserknappen til drevet, og traek drevet mod computerens bagside.
4 Lgft forsigtigt, sd du ikke beskadiger det tilsluttede graensefladekabel, drevet bort fra computeren.

1 udlgserknap til drev 2 cd/dvd-drev

5 Fjern datakablet fra stikket pd systemkortet.
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6 Kobl strgmkablet og datakablet fra pd drevets bagside.

1 datakabel 2 netkabel 3 systemkortstik
4 cd/dvd-drev 5  Cd/dvd-drev-beslag
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Installation af et cd/dvd-drev
1 Pak drevet ud, og klarggr det til installation.

Se dokumentationen, som fulgte med drevet, for at £ bekraeftet, at det er konfigureret
til din computer.

2 Slut net- og datakablerne til drevet.

1 datakabel 2 netkabel 3 systemkortstik

3 Slut datakablet til systemkortetstikket pa systemkortet.
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4 Anbring forsigtigt drevet, indtil det klikker pd plads.

1 cd/dvd-drev 2 cd/dvd-drev-beslag

5 Kontrollér alle kabelforbindelser, og arrangér kablerne, sd de ikke blokerer for luftstrgmmen
fra blaeseren og ventilationen. ventilationsdbninger.

6 Seet computerdaekslet pé igen (se “Genmontering af computerdaekslet” pa side 106).
Slut computeren og enhederne til stikkontakten, og teend for dem.

8 Se dokumentationen, som fulgte med drevet, for at fa instruktioner vedrgrende installation
af eventuel software, som er ngdvendig for drevets funktion.

9 Abn System Sctup (Systemopsatning) (se “System Setup (Systemopsaetning)” pé side 112),
og vaelg den relevante indstilling for Drive (drev).

10 Kontrollér, at computeren fungerer, som den skal, ved at kgre Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics”

pé side 60).

94 | Fjernelse og installation af dele



Mediekortlaeser

Se “Brug af en medickortlaser (ckstraudstyr)” pé side 21 for oplysninger om brug af medickortlaseren.

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne, som findes
i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du bergrer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at berare
en umalet metaloverflade pa computerchassiset.

Fjernelse af en mediekortlaeser

1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.

2 Djern cd/dvd-drevet (se “I'jernelse af et cd/dvd-drev” pa side 91).
3 [jern harddisken (se “Ijernelse af en harddisk” pa side 87).
4

Fjern graensefladekablet bag pd medickortlaeseren og fra medickortlaeserstikket pé systemkortet
(se “Systemkortkomponenter” pd side 74).

1 grensefladekabel 2 Mediekortleeserstik
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5 Traek op i udlgserknappen til drevet, treek medickortlaeseren mod computerens bagside, og lgft herefter
for at fjerne drevet fra computeren.

1 udlgserknap til drev 2 mediekortlaeser
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Installation af en mediekortlzeser
1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.
2 ‘'Tag medickortlaseren ud af emballagen.

3 Skub drevet ind, indtil du fornemmer et klik eller fgler, at drevet er forsvarligt installeret.
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4 Slut greensefladekablet til bag pd mediekortlaeseren og til medickortlaserstikket pd systemkortet.

1 greensefladekabel

Erstat cd/dvd-drevet (se “Installation af et cd/dvd-drev” pa side 93).
Erstat harddisken (se “Installation af en harddisk” pa side §8).
Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 1006).

5
6
7
o BEMARKNING: For at tilslutte et netveerkskabel skal du farst slutte kablet til netvaerksenheden og derefter slutte
det til computeren.

8 Slut computeren og enhederne til stikkontakten, og tend for dem.

Se dokumentationen, som fulgte med drevet, for at fi instruktioner vedrgrende installation af eventuel
software, som er ngdvendig for drevets funktion.

9 Abn System Sctup (se “System Setup (Systemopsatning)” pa side 112), og vaelg den relevante
indstilling for Drive (drev).

10 Kontrollér, at computeren fungerer, som den skal, ved at kgre Dell Diagnostics (se “Dell
Diagnostics” pd side 60).
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Diskettedrev (Valgfri)

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

som findes i Produktinformationsvejledningen.

& FORSIGTIG: For at beskytte dig imod elektriske stad skal du altid koble computeren fra stikkontakten,

for du fjerner daekslet.

Fjernelse af et diskettedrev

1

2
3
4

Fglg proceduren 1 “Inden du gar 1 gang” pa side 69.
Fiern cd/dvd-drevet (se “Fjernelse af et ed/dvd-drev” pé side 91).
Traek op 1 udlgserknappen til drevet, og traek drevet mod computerens bagside.

Lgtt forsigtigt, sd du ikke beskadiger det tilsluttede graensefladekabel, drevet bort fra
computeren.

1 udlgserknap til drev 2 diskettedrev
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5 Fjern graensefladekablet fra stikket pa systemkortet (se “Systemkortkomponenter” pd side 74).

Q BEMARK: Graeensefladekablet holdes pa plads af metaldrevheslaget, og det er ikke ngdvendigt at fierne
det fra drevet.

1 kabeludlgsertap 2 graensefladekabel kantstik 3 grensefladekabel
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Installation af et diskettedrev

Q BEMARK: Gransefladekablet holdes pé plads af metaldrevbeslaget, og det er ikke ngdvendigt at fierne det fra drevet.
1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.
2 Skub forsigtigt drevet ind, indtil du hgrer et klik eller fgler, at drevet er forsvarligt installeret.
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3 Slut greensefladekablet til stikket pé systemkortet (se “Systemkortkomponenter” pé side 74).

1 kabeludlgsertap 2 grensefladekabel kantstik 3 gransefladekabel

4 Kontrollér alle kabelforbindelser, og arrangér kablerne, sd de ikke blokerer for luftstrgmmen fra blaeseren
og ventilationsibningerne.

Erstat cd/dvd-drevet (se “Installation af et cd/dvd-drev” pd side 93).
Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 106).

5
6
o BEMARKNING: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du farst slutte kablet til netveerksenheden og derefter
slutte det til computeren.

7 Slut computeren og enhedemne til stikkontakten, og teend for dem.

Se dokumentationen, som fulgte med drevet, for at f4 instruktioner vedrgrende installation af eventuel
software, som er ngdvendig for drevets funktion.

8 Abn System Setup (Systemopsztning) (se “System Setup (Systemopsatning)” pé side 112),
og veelg den relevante indstilling for Diskette Drive (Diskettedrev).

9 Kontrollér, at computeren fungerer, som den skal, ved at kgre Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics”
pa side 60).
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Modem

& FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne
i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: Inden du fierner eller installerer et modem, skal du sarge for at fierne alle telefon-
og netveerkskabler fra din computer.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du berarer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at bergre
en umalet metaloverflade pa computerchassiset.

Udskiftning af modemmet

1 Fglg proceduren i “Inden du gér i gang” pé side 69.

Q BEMZARK: For lettere adgang til modemmet er det muligvis ngdvendigt at fierne stremkablet fra stramstikket
pa systemkortet (se “Systemkortkomponenter” pa side 74).

1 tap 2 modemkabel 3 skruer(2)

4 Internt RJ11-stik (RJTTINT) 5 modem 6  T-formet stik sluttet
til modemkablet
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2 Tag det eksisterende modem ud.
a  Fjern modemkablet fra det interne RJ11-stik.

b  Brugen lille Phillips-skruetraekker til at fjerne de to skruer der holder modemmet pé systemkortet,
og laeg skruerne bort.

¢ Trek lige op i tappen for at lgfte modemmet ud af dets stik pd systemkortet.
d  Fjern modemkablet fra modemmet.

3 Installer et nyt modem:
a  Monter det T-formede stik pd modemkablet til modemmet.

b Tilpas modemmet til skruchullerne, og tryk modemet ned i dets stik pé systemkortet.

o BEMARKNING: Stikkene har en lille kile for at sikre korrekt montering. Hvis du faler nogen modstand,
skal du kontrollere stikkene og justere kortet igen.

¢ Brug en Phillips-skruetraekker til at erstatte og stramme de to skruer, der holder modemmet
pa systemkortet.

d  Anbring den anden af modemkablet i det interne RJ11-stik.
4 Sat computerdakslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 106).

Batteri

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

o BEMARKNING: For at undga at beskadige komponenter inden i computeren skal du aflade dig selv for
statisk elektricitet, far du berarer computerens elektroniske komponenter. Du kan aflade dig selv ved at bergre
en umalet metaloverflade pad computerchassiset.

Et mgntcellebatteri opretholder oplysninger om computerens konfiguration, dato og klokkeslaet.
Batteriet kan holde 1 adskillige ar. Hvis du ofte er ngdt til at nulstille oplysningerne om dato og
klokkeslaet, ndr du har teendt for computeren, skal du udskifte batteriet.

& FORSIGTIG: Hvis et nyt batteri ikke installeres korrekt, kan det eksplodere. Udskift kun et batteri med et af
samme type eller en tilsvarende type, der er anbefalet af producenten. Bortskaf brugte batterier i henhold til
producentens instruktioner.

Udskiftning af batteriet
[E4 BEMZRK: Se “Strem” pa side 110 for informationer om mantcellebatterier.

1 Notér alle skeermbillederne i System Setup (Systemopsaetning) (se “System Setup
(Systemopszatning)” pé side 112), sd du kan gendanne de korrekte indstillinger i trin 9.

2 Fplg proceduren i “Inden du gir i gang” pa side 69.
3 'Tag computerdakslet af (se “Fjernelse af computerdakslet” pé side 71).

104 | Fjernelse og installation af dele



Find batterisoklen (se “Systemkortkomponenter” pa side 74).

BEMARKNING: Hvis du lirker batteriet ud af soklen ved hjaelp af en stump genstand, skal du passe pa ikke
at berare systemkortet med denne genstand. Sarg for at fare genstanden ind mellem batteriet og soklen,

for du forsgger at lirke batteriet ud. Gar du ikke det, kan du beskadige systemkortet ved at lirke soklen ud
eller ved at bryde kredslgbsspor pé systemkortet.

Fjern systembatteriet.
a 'Tryk pa batteriudlgseren for at haeve batteriet op i et lille vinkel.
b Mens du holder pa batteristikket, skal du tage batteriets ud af dets fastholdelsestapper.

3
@%@

1 batteriudleser 2 batteri (positiv side)

BEMARKNING: For at undga at beskadige batteristikket skal du blidt holde pa stikket, nar du installerer
eller fjerner et batteri.

Hold batteriet med “+”-siden opad, og tryk batteriet lige ned i stikket, indtil det klikker pd plads.

Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 106).

BEMZARKNING: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du farst slutte kablet til netveerksenheden og derefter
slutte det til computeren.

Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og taend for dem.

Abn System Setup (Systemopsatning) (se “System Setup (Systemopsatning)” pé side 112),
og gendan de indstillinger, du noterede i trin 1.

Bortskaf det gamle batteri pa korrekt vis. Se Produktinformationsvejledningen for at i oplysninger
om bortskaffelse af batterier.

Fiernelse og installation af dele
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Genmontering af computerdaekslet

A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

1 Kontrollér, at alle kabler er sluttet til, og arrangér dem, sa de ikke er 1 vejen.
Traek forsigtigt netkablerne ind imod dig sely, s& de ikke kan haenge fast under drevene.
Kontrollér, at du ikke har glemt vaerktgj eller lgse dele inden i computeren.
Installation af daekslet:
a  Ret bunden af daekslet ind med tapperne langs computerens nederste kant.

b  Brug tapperne som vagtstangspunkt, drej daekslet nedad.

¢ Sat dakslet pd plads ved at trackke dackslets udlgserknap tilbage og derefter slippe den igen,
ndr deckslet er helt pd plads.

d  Kontrollér, at dakslet er anbragt korrekt, inden du flytter computeren til opret stilling.

o BEMARKNING: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du farst slutte kablet til netveerksenheden og derefter
slutte det til computeren.

4 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend for dem.
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Specifikationer

Processor

Processortyper

Level 2 (L2) cache

Intel® Pentium® 4-, Pentium® D-, Celeron® D-,
Intel Core ™ -processor

1 MB til Pentium 4 5XX-processorer (med Hyper Threading)
2 MB til Pentium 4 6XX-processorer (med Hyper Threading)
2 x 2 MB til Pentium D 9XX-processorer (med Dual Core)

2 x 1 MB til Pentium D 8XX-processorer (med Dual Core)
256 K til for Celeron® D 3XX-processorer

2 MB til Intel Core™ E6400-processorer og tidligere

4 MB til Intel Core™ E6600-processorer og senere

Hukommelse

Type 533, 667, og 800 MHz DDR2
Hukommelsesstik fire

Hukommelseskapaciteter 256 MB, 512 MB, 1 GB eller 2 GB
Hukommelse (minimum) 256 MB

Hukommelse (maksimum) 4GB

BIOS-adresse

BEMARK: Se “Adressering af hukommelse med 4 GB
konfigurationer” pa side 77 for at kontrollere den maengde
hukommelse, der er til radighed for operativsystemet.

F0000h

Computerinformation

Chipset
DMA-kanaler
Afbrydelsesniveauer
BIOS-chip (NVRAM)
NIC

Systemur

Intel G965 Express

otte

24

4 Mb

Integreret netvaerkskort til 10/100 Mbps-kommunikation

533-, 800 eller 1066 MHz datahastighed (athaengigt af processoren)

Specifikationer
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Video

Type integreret Intel Graphics Media Accelerator X3000 eller PCI Express
x16 grafikudvidelsesslot
Lyd
Type Intern 7.1 kanals Intel High Definition Audio (Sigmatel STAC9227)
Udvidelsesbus
Bustype PCI Express x1 og x16
Bushastighed PCI Express:
x1 slot dobbeltrettet hastighed: 500 MB/sck.
x16 slot dobbeltrettet hastighed: 8 GB/sck.
PCI Express:
stik Ftxl
stikstgrrelse 36 pin

stikdatabredde (maksimum)

PCI Express:
stik
stikstgrrelse

stikdatabredde (maksimum)

et PCI Express-spor

étx16
164 pin
16 PCI Express-spor

Drev

Fksternt tilgaengelige

Tilgeengelige enheder

Internt tilgaengelige

en slimline 3,5" mediebds
en slimline 5,25" drevbas

Serial ATA-drev, USB-hukommelsesenheder, diskettedrev, cd-drey,
dvd-drev, dvd+rw-drev, kombineret dvd/cd-rw-drev, dvd +/-rw-drev
samt medickortlaser

én bés til en 1" hgj harddisk

Stik

Eksterne stik:
IEEE 1394

Video (Video)
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Stik

USB

Lyd

Netvarkskort
Modem

Temperaturfgler
Systemkortstik:
Seriel ATA

Blaser

PCI Express x1
PCI Express x16
USB

MDC

Stik til diskettedrev
Frontpanel

Strgm
Processorstrgm

IEEE 1394

10-pin header til valgfri mediekortlaser (3.5" bisenhed)
samt to frontpanel- og scks bagpanel-USB 2.0-kompatible stik

BEMARK: 10-pin header-stikket, der anvendes til den valgfrie
mediekortlaeser, har af styrehensyn kun ni ben.

scks bagpanelstik til linje-ind, linje-ud/hovedtelefon,
surroundsound (bag), mikrofon, surroundsound (side)
samt center/LFE-kanal (Low Frequency Effects)

S/PDIF-stik pd bagpanecl

mini-hovedtelefonstik til linje-ud pa frontpanel
mikrofonstik pd frontpanel

RJ45-stik

RJ11-stik (MDC 1.5) og internt tilgaengelig 3-pin header,
der slutter modemmet til RJ11

ét 2-pin stik

to 7-pin stik

to 5-pin stik (et til CPU-blaser og et til det valgfri
harddiskbleserstik)

36-pin stik

164-pin stik

10-pin header til valgfri medickortlaser (3,5" bdsenhed)
ét 12-pin stik

ét 26-pin stik

en 40-pin header

et 2 x 12-stik

et 2 x 2-stik

en 2 x 5 header — altid sluttet med kabel til frontpanelet.
Understgtter IEEE 1394 port pa frontpanel

Specifikationer
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Knapper og lysdioder

Strgmstyring
Lysdiode for strgm

Lysdiode for harddiskadgang

Lysdiode for linkintegritet
(pé integreret netvarkskort)

Lysdiode for aktivitet (pa integreret
netveerkskort)

Lysdioder for diagnosticering

trykknap

grgn lysdiode — blinker grgnt i dvaletilstand, lyser kontant grgnt,
nir der er taendt for strgmmen.

gult lys — Blinkende gul indikerer et problem med en installeret
enhed. Fast gul indikerer et internt strgmproblem (se “Problemer
med strgm” pa side 48).

gron

grgn lysdiode — der eksisterer en god forbindelse mellem
et 10 Mbps-netvaerk og computeren.

orange lysdiode — der eksisterer en god forbindelse mellem
et 100 Mbps netvaerk og computeren.

slukket (lyser ikke) — computeren genkender ikke en fysisk
forbindelse til netvaerket.

gul lysdiode blinker

fire lysdioder pé frontpanelet (se “Lysdioder for diagnosticering”
pé side 55 for en forklaring pé diagnosticeringslysdioderne)

110

Lysdiode for standby STBYLED pa systemkortet
Aktivitetslysdiode grgnt blinkende lys
(valgfri medickortlaeser)
Strom
Jeevnstrgmsforsyning:
Watt 275 W
Varmeudstraling 935 BTU/t
Netspanding manuelt valg af strgmforsyninger — 90 til 135 V ved 50/60 Hz,

(se sikkerhedsinstruktionerne

1 Produktinformationsvejledningen
vedrgrende vigtige oplysninger
om spgndingsangivelse)

Reservebatteri

|  Specifikationer
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.
Mal

Hgjde 31,8 cm
Bredde 9,4 cm
Dybde 36,8 cm
Vaegt 6,89 kg
Miljo
Temperatur:
Drift 10 ° til 35°C
Opbevaring -40° til 65 °C

Relativ luftfugtighed
Maksimal vibration:

Drift

Opbevaring
Maksimalt stgd:

Drift

Opbevaring
Hgjde:

Drift

Opbevaring

20% til 80% (ikke forteettet)

0,25 G ved 3-200 Hz ved 0,5 oktav/min
0,5 G ved 3-200 Iz ved 1 oktav/min

begge halve sinusimpulser med et skift i hastighed pa 50,8 cm/sck.
27-G strgmlinet firkantkurve med et skift i hastighed pd 508 cm/sck.

-15,2-3.048 m
-15,2 til 10.668 m

Specifikationer
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System Setup (Systemopsaetning)

Oversigt
Anvend System Setup (Systemopsatning) som fglger:

* Til at eendre systemkonfigurationsoplysningerne, nir du har tilfgjet, ndret eller fjernet hardware
1 computeren.

* Til at angive eller &endre en brugerdefinérbar indstilling, som f.cks. brugeradgangskoden.
e Til at aflaese aktuel ledig hukommelse eller angive, hvilken type harddisk, der er installeret.

Inden du anvender System Setup (Systemopszatning), anbefales det, at du noterer oplysningerne
fra systemopsatningsskaeermen til fremtidig reference.

o BEMARKNING: Zndr ikke indstillingerne i Systemopsastning, medmindre du er en rutineret computerbruger.
Visse &ndringer kan forarsage, at computeren ikke fungerer korrekt.

Adgang til System Setup (Systemopszetning)
1 Tend for (eller genstart) computeren.
2 Nar DELL-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <F2>.

% BEMARK: Tastaturfejl kan forekomme nar en tast pa tastaturet holdes nede i leengere tid ad gangen.
For at undga eventuel tastaturfejl, skal du trykke pa og slippe <F2> med jeevne mellemrum, indtil skeermen
System Setup (Systemopsaetning) vises.

Ilvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser skrivebordet
i Microsoft® Windows®. Derefter skal du lukke computeren ned og forsgge igen.
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Skaerme i System Setup (Systemopszetning)

P4 skaermen System Sctup (Systemopsatning) vises aktuelle eller redigérbare konfigurationsoplysninger
for computeren. Oplysningerne pd skaermen er opdelt 1 tre omrider: Valgmulighedslisten, felt med aktive
valgmuligheder samt tastfunktioner.

Indstillingsliste — Indstillingsfelt — Dette felt indeholder oplysninger
Dette felt vises om hver indstilling. I dette felt kan du se dine aktuelle
1 venstre side af vinduet | indstillinger og foretage eendringer af dem.

til systemopsetning.
Feltet er en rulleliste
med funktioner, der
definerer computerens
konfiguration, inklusive
installeret hardware,
strgmbesparelse samt
sikkerhedsfunktioner.

Tryk pd hgjre og venstre piltaster til at fremheave
en valgmulighed. Tryk pd <Enter> for at ggre det
valgte aktivt.

Rul op og ned 1 listen
med Pil op- og Pil ned-
tasterne. Nar en
valgmulighed
fremhaves, vises der

flere oplysninger 5 - . e
i Valgmulighedsfeltet Tastfunktioner — Dette felt vises under indstillingsfeltet

og viser tasterne og deres funktioner i feltet til aktiv
systemopsatning.

om den pageldende
valgmuligheds aktuelle
og tilgaengelige
indstillinger.

Tryk pd <Enter>

for at udvide eller
minimere felterne med
hovedvalgmuligheder.
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Indstillinger i System Setup (Systemopszetning)

Q BEMARK: Athangigt af computeren, BIOS-versionen og installerede enheder vises elementerne vist
i denne sektion muligvis ikke, eller de vises muligvis ikke ngjagtigt som anfart.

System (System)

System Info

Viser systeminformation, som f.cks. computernavn, BIOS-versionsnummer

(Systemoplysninger) og -dato, system-tags samt andre systemspecifikke oplysninger.
BEMARK: Det systemnavn, der vises i BIOS, vises maske ikke ngjagtigt, som det
navn, der vises pa computeren eller i dokumentationen til computeren.

CPU Info Angiver, hvorvidt computerens processor understgtter Hyper-Threading

(CPU-oplysninger)

og viser processorbushastigheden, processor-id, klokfrekvens og L2-cache.

Memory Info

Angiver mangden af installeret hukommelse, hukommelseshastighed,

(Hukommelsesop- kanaltilstand (dobbelt eller enkelt) og den type hukommelse, der er installeret.
lysninger)

Date/Time Viser den aktuelle dato og tidsindstillinger.

(Dato/klokkeslet)

Boot Sequence
(Startrazkkefglge)

Computeren forsgger at starte 1 henhold til sekvensen af enheder,

der er specificeret pd denne liste.

BEMZARK: Hvis du indsatter en startenhed og genstarter computeren,

vises denne enhed i menuen System Setup (Systemopsaetning). Hvis du vil

starte fra en USB-hukommelsesenhed, skal du vaelge USB-enheden og flytte den,
sé den bliver den farste enhed i listen.

Drives (Drev)

Diskette Drive
(Diskettedrev)

Angiver og definerer det diskettedrey, der er tilsluttet til DISKETTE-stikket
pa systemkortet, som Slukket, USB, Intern cller Skrivebeskyttet.

Drev 0 til 1

Identificerer de drev, der er sluttet til SATA-stikkene pé systemkortet,
og angiver kapaciteten for drevene.

SATA Operation
(SATA-drift)

Identificerer og definerer SATA-tilstandene. Du kan indstille SATA-
controlleren til tilstanden AHCI eller ATA.

Onboard Devices

(Indbyggede enheder)

NIC Controller
(Netverkskort)

Du kan indstille NIC til On (Til) (standard), Off (Fra) eller On w/PXE,

(Til m/PXE). Nir indstillingen On w/PXE (Til m/PXE) er aktiv

(kun tilgengelig for den fremtidige startproces), beder computeren dig om
at trykke pd <Ctrl><Alt><b>. Nir du trykker pd denne tastkombination,
dbnes en menu, hvori du kan vaelge en metode til start fra en netvaerksserver.
Hvis en startprocedure ikke er tilgeengelig fra netvarksserveren, forsgger
computeren at starte fra den naste enhed pa startrackkefglgelisten.

1394 Controller

Aktiverer eller deaktiverer IEEE 1394-forbindelserne.

Kortlaser
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Audio Controller
(Lyd-controller)

Aktiverer og deaktiverer den indbyggede lydcontroller.

USB Controller
(USB-controller)

Indstil til On (Til) (standard), s USB-enheder genkendes og understgttes
1 operativsystemet. Valgmuligheden No Boot (Ingen start) aktiverer en USB-
controller, men den genkender ikke en USB-lagerenhed.

Video (Video)

Primary Video
(Primer video)

Denne indstilling specificerer, hvilken videocontroller der er den primaere,
hvis der findes to videocontrollere pa computeren.

Videohukommelses—
stgrrelse

Brug denne valgmulighed til at vaelge 8 MB (standard) eller 1 MB
af systemhukommelsen til en integreret video-controller.

Performance (Ydeevne)

HyperThreading

Hvis din computers processor understgtter Hyper-Threading, vises denne
indstilling i indstillingslisten.

SpeedStep

Dette felt specificerer, om Enhanced Intel SpeedStep® Technology aktiveres
for enhver understgttet processor computeren.

HDD Acoustic Mode

* Bypass — Computeren tester og aendrer ikke den aktuelle
akustiktilstandsindstilling.

* Stille (standard) — Harddisken kgrer med den mest stille indstilling.

¢ Foresldet — Harddisken kgrer med det niveau, der er foresliet af
diskproducenten.

* Ydelse- Harddisken kgrer med den maksimale hastighed.

BEMZARK: £ndring af ydelsestilstanden kan medfare, at drevet stgjer mere,
men drevets ydelse pavirkes ikke.

BEMARK: £ndring af akustikindstillingen a&ndrer ikke harddiskens image.

Security (Sikkerhed)

DEP (Execute Disable)

* Opt-In (standard) — DEP er som standard aktiveret pd computere med NX—
kompatible processorer. Kun Windows systembinere er omfattet af DEP
med denne valgmulighed. Programmer kan aktivere DEP-beskyttelse ved
at oprette et programkompatibilitetslag og installere dette lag med
programmet.

* Opt-Out — DEP er aktiveret for alle processer. Brugere kan manuelt
oprette undtagelser for specifikke programmer i Systemegenskaber,
eller professionelle it-medarbejdere og uathaengige programproducenter
kan bruge Application Compatibility Toolkit til Opt-out.

* Always On (Altid til) — Komplet DEP-deekning uden undtagelser.

* Always Off (Altid fra) — Ingen brugertilstands-DEP-dackning.
Drivere og Windows' grundlaggende binare kerne er dackket af DEP,
men ingen andre binare er inkluderet i s@ttet med omfattede programmer.

Specifikationer
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Unlock Setup
(Indstilling
af las op)

Brug denne valgmulighed med Admin Password (Administratoradgangskode)
til at lase op for valgmulighederne 1 opsatningen.

BEMARK: Denne valgmulighed vises kun, nér valgmuligheden Admin Password
er aktiveret.

Admin Password
(Administratorad-
gangskode)

Denne valgmulighed begraenser adgangen til computerens System Setup-
program (Systemopsatningsprogram) pi samme mdade, som adgang til
systemet kan begreenses med System Password (Systemadgangskode).
BEMZARK: For at slette en adgangskode skal du skrive den gamle adgangskode
og trykke to gange pa <Enter>.

System Password
(Systemadgangskode)

Viser den aktuelle status for systemets adgangskodesikkerhedsfunktion og ggr
det muligt at tildele og verificere nye systemadgangskoder.

Password Status
(Adgangskodestatus)

Med denne indstilling lases systemadgangskodefeltet med
opsatningsadgangskoden. Nar feltet er 1ast, kan du ikke laengere deaktivere
adgangskodesikkerhed ved at trykke pd <Ctrl><Enter>, nar computeren
starter.

Power Management (Stregmstyring)

AC Recovery
(Genoprettelse
af vekselstregm)

Bestemmer, hvad der skal ske, nar vekselstrgmsforsyning til computeren
genoprettes.

Auto Power On
(Automatisk tending)

Indstillinger computeren til automatisk at taendes. Valgmulighederne er every
day (hver dag) eller every Monday through Friday (hver mandag-fredag).

Standardindstillingen er Off (Fra).

Denne funktion fungerer ikke, hvis du slukker for computeren via en
strgmskinne eller strgmstgdssikring.

Auto Power Time
(Tidspunkt for
automatisk tending)

Indstiller tidspunktet for automatisk teending af computeren.

Tidsangivelsen holdes i 24-timers format (timer:minutter). Ret
opstarttidspunktet ved at trykke pa hgjre eller venstre piltast for at forgge
eller formindske tallene eller skrive tal i bide dato- og klokkeslaetfelterne.

Denne funktion fungerer ikke, hvis du slukker for computeren
via en strgmskinne eller strgmstgdssikring.

Suspend Mode
(Pausetilstand)

Indstillingerne er S1, en pausetilstand, hvori computeren kgrer

1 lavenergitilstand, og S3, en standbytilstand, hvori strgmforsyningen
reduceres eller slukkes for de fleste komponenter, men systemhukommelsen
forbliver aktiv.

Quick Resume
(Hurtig genoptagelse)
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Maintenance (Vedligeholdelse)

Event Log Viser systemets haendelseslog.

(Hendelseslog)

POST Behavior

Fastboot Hvis dette er indstillet til On (Til) (standard), starter computeren hurtigere,
fordi den springer visse konfigurationer og test over.

Numlock Key Denne valgmulighed omfatter tasterne yderst til hgjre pa tastaturet.

(NumLock-tast) Hvis dette er indstillet til On (Til) (standard), aktiveres de numeriske og

matematiske funktioner, der vises gverst pd hver tast. Hvis det er indstillet
til Off (Fra), aktiveres de markgrstyringsfunktioner, der vises nederst pa
hver tast.

POST Hotkeys Med denne valgmulighed kan du angive de funktionstaster, der skal vises
pd skaermen, nir computeren starter.
Keyboard Errors Med denne valgmulighed deaktiveres og aktiveres tastaturfejlrapportering,
(Tastatur-fejl) nar computeren starter.
Startraekkefelge

Denne funktion ggr det muligt at @endre startrakkefglgen for enheder.
o BEMARKNING: Hvis du &ndrer indstillinger for startreekkefalge, skal du gemme de nye indstillinger for ikke

at miste andringerne.

Indstillingsmuligheder

Diskette Drive (Diskettedrev) — Computeren forsgger at starte fra diskettedrevet. Hvis disketten i drevet
ikke er en startdiskette, genererer computeren en fejlmeddelelse. Hvis der ikke er en diskette i drevet,

eller hvis der ikke er installeret et diskettedrey, forspger computeren at starte fra den naeste startenhed

1 reekkefglgen.

Harddisk — Computeren forsgger at starte fra den primere harddisk. Hvis der ikke findes et
operativsystem pd drevet, forsgger computeren at starte fra den naeste startenhed i raekkefglgen.

Cd-rom-drev — Computeren forsgger at starte fra cd-drevet. Hvis der ikke er en cd 1 drevet, eller hvis
cd'en ikke indeholder et operativsystem, forsgger computeren at starte fra den neaste startenhed

1 rckkefglgen.

USB Flash-enhed — Saet hukommelsesenheden 1 en USB-port, og genstart computeren. Nar F12 =

Boot Menu vises 1 gverste hgjre hjgrne af skaermen, skal du trykke pd <F12>. BIOS'en registrerer
enheden og tilfgjer USB Flash til menuen boot.

BEMZARK: For at kunne starte til en USB-enhed, skal enheden vare en startenhed. Se dokumentationen til
enheden for at kontrollere, at enheden er en startenhed.
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Andring af startreekkefelgen for den aktuelle start

Du kan anvende denne funktion til f.cks. at genstarte computeren til en USB-enhed, som f.cks.
et diskettedrev eller en hukommelsesnggle.

1

Hvis du starter pi en USB-enhed, skal du slutte USB-enheden til et USB-stik (se “Computeren set
forfra og bagfra” pa side 13).

Teend for (eller genstart) computeren.

Néir DELL-logoet vises, skal du omgdende trykke pd <F12>.

Q BEMARK: Tastaturfejl kan forekomme néar en tast pa tastaturet holdes nede i leengere tid ad gangen.

For at undga eventuel tastaturfejl, skal du trykke pé og slippe <F12> med jeevne mellemrum,
indtil Boot Device Menu (Menuen Startenhed) vises.

Hyvis du venter for leenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat vente, indtil du ser skrivebordet
1 Microsoft Windows, derefter skal du lukke computeren og forsgge igen.

I Boot Device Menu (Menuen Startenhed) skal du bruge op- og ned-pilene eller trykke pd det
relevante nummer pé tastaturet for at fremhaeve den enhed, der kun skal bruges til den aktuelle start,
og derefter trykke pd <Enter>.

Hyis du f.eks. starter fra en USB-hukommelsesnggle, skal du fremhaeve USB Flash-enhed og trykke
pa <Enter>.

BEMZARK: For at kunne starte til en USB-enhed, skal enheden vare en startenhed. Se dokumentationen
til enheden for at kontrollere, at enheden er en startenhed.

Kndring af startreekkefelgen for fremtidige starter
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1
2

Abn System Setup (Systemopsztning) (se “Adgang til System Setup (Systemopsatning)” pé side 112).

Tryk pé piltasterne til at fremhaeve menupunktet Startreekkefglge, og tryk pd <Enter>
for at dbne menuen.

Q BEMZARK: Skriv den nuvaerende startreekkefolge ned for det tilfaelde, at du vil gendanne den senere.
Tryk pé tasterne Pil op og Pil ned for at se listen over enheder.

Tryk pd mellemrumstangenten for at aktivere eller deaktivere en enhed (aktiverede enheder har
en atkrydsning).

Tryk pé tasten <u> eller <d> for at flytte en valgt enhed op eller ned pé listen.
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Jumper-indstillinger

Jumper Indstilling Beskrivelse
CLRPSWD

Adgangskodefunktionerne er
aktiveret (standardindstilling).

Adgangskodefunktionerne
er deaktiveret.

CLRCMOS Realtidsuret er ikke blevet

nulstillet.

Realtidsuret nulstilles
(midlertidigt jumperforbundet).

BB

jumperforbundet ikke-jumperforbundet

Specifikationer
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Rydning af glemte adgangskoder

120

©
1
2
3

=

10

1"

12

13

FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

BEMZARKNING: Denne proces fierner bade system- og administratoradgangskoden.
Fglg procedurerne 1 “Inden du gir i gang” pé side 69.
Fjern computerdaekslet (“Fjernelse af computerdackslet” pa side 71).

Find den pigaldende 2-pin adgangskodejumper (CLRPSWD) pi systembkortet, og fjern jumperen
for at rydde adgangskoden (se “Systemkortkomponenter” pa side 74).

Saet computerdaekslet pa igen (se “Genmontering af computerdakslet” pa side 106).
Slut computeren og skaermen til stikkontakter, og teend derefter for dem.

Nir skrivebordet i Microsoft® Windows® vises pa computeren, skal du lukke computeren ned
(se “Slukning af computeren” pd side 69).

Sluk for skaermen, og tag stikket ud af stikkontakten.

Tag computerens netledning ud af stikkontakten, og tryk pa teend/sluk-knappen for at jorde
systemkortet.

Tag computerdaekslet af (se “Genmontering af computerdakslet” pd side 106).

Find den pigaldende 2-pin adgangskodejumper (CLRPSWD) pi systemkortet
(se “Systemkortkomponenter” pé side 74), og anbring jumperen for at genaktivere
adgangskodefunktionen.

Saet computerdakslet pa igen (se “Genmontering af computerdackslet” pé side 106).

BEMZARKNING: For at tilslutte et netveaerkskabel skal du farst slutte kablet til netveaerksstikket i veeggen
og derefter slutte det til computeren.

Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.

BEMZARK: | din systemopsatning (se “System Setup (Systemopsaetning)” pa side 112) vises mulighederne for
system- og administratoradgangskoden som Not Set (lkke indstillet). Funktionen er aktiveret, men der er ikke
indstillet en adgangskode.

Angiv en ny system- og/eller administratoradgangskode efter behov.
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Rydning af CMOS-indstillinger

A FORSIGTIG: Fer du gar i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,
som findes i Produktinformationsvejledningen.

Q BEMZARK: Denne procedure fierner eller nulstiller ikke adgangskoder til system og opsatning.

Fglg procedurerne 1 “Inden du gir i gang” pé side 69.

Fjern computerdaekslet (“Fjernelse af computerdackslet” pa side 71).

Nulstil de nuvaerende CMOS-indstillinger:

Find 2-pin adgangskodejumperne 2-(CLRPSWD) og CMOS (CLRCMOS) pé systemkortet
(se “Systemkortkomponenter” pé side 74).

82w N -

5 Fjern stikket pd adgangskodejumperen, anbring derefter stikket pd jumperen CLRCMOS, og vent i ca.
fem sekunder.

o BEMARKNING: Adgangskodejumperstikket skal igen anbringes pa adgangskodejumperen for at aktivere
adgangskodefunktionen.

6 [jern jumperstikket fra jumper-pinnene CLRCMOS, sat den tilbage pd adgangskode-pinnene.
7 Sat computerdaekslet pd igen (se “Genmontering af computerdaekslet” pa side 106).

o BEMARKNING: For at tilslutte et netveerkskabel skal du farst slutte kablet til netveerksstikket i vaeggen
og derefter slutte det til computeren.

8 Slut computeren og enhederne til stikkontakter, og teend derefter for dem.
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Renggaring af computeren
A FORSIGTIG: Fer du gér i gang med procedurerne i dette afsnit, skal du se sikkerhedsinstruktionerne,

som findes i Produktinformationsvejledningen.

Computer, tastatur og skaerm

A FORSIGTIG: Fer du renger computeren, skal du treekke dens netkabel ud af stikkontakten i vaeggen. Renger

Mus

computeren med en fugtig, bled klud. Anvend ikke flydende rengeringsmidler eller rengaringsspray, der kan
indeholde braendbare stoffer.

Brug en stgvsuger med et bgrstemundstykke til forsigtigt at fjerne stgv fra de forskellige slots
og dbninger pi computeren og mellem tasterne pa tastaturet.

BEMZARKNING: Brug ikke sabe eller spritoplgsning, nér du aftarrer skeermen. Ger du det, kan det beskadige
antireflekshelaegningen.

For at renggre skaermen skal du fugte en blgd, ren klud ganske let med vand. Brug om muligt en speciel
skeermrensserviet eller et specielt skermrensemiddel, der egner sig til skeermens antistatiske
belaegning.

Aftgr tastaturet, computeren og skaermens plastoverflader med en blgd renggringsklud, der er fugtet
med en oplgsning af tre dele vand og én del opvaskemiddel.

Gennemblgd ikke kluden, og pas pa, at der ikke siver vand ind i computeren eller tastaturet.

Hvis markgren hopper eller bevaeger sig unormalt pd skermen, skal du renggre musen.
Renggring af en ikke-optisk mus:

1

2
3
q
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Drej daekslet pd musens underside mod uret, og tag derefter kuglen ud.
Tgr kuglen af med en ren, fnugfri klud.
Pust forsigtigt ind i selve musen for at fjerne stgv og fnug.

Hyis rullerne inden i selve musen er snavsede, skal du renggre dem med en vatpind, der er fugtet
ganske let med isopropylalkohol.

Centrér rullerne 1 kanalerne, hvis de ikke er justeret rigtigt. Kontrollér, at vatpinden ikke har efterladt
fnug pa rullerne.

Genmontér kuglen og daekslet, og drej derefter dackslet med uret, indtil det klikker pd plads.
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Cd'er og dvd'er

o BEMZARKNING: Brug altid trykluft til at renggre linsen i cd/dvd-drevet, og falg de instruktioner, som fglger med
trykluftsproduktet. Berar aldrig linsen i drevet.

Hvis du bemerker problemer, som f.cks. overspringelse, med afspilningskvaliteten pa dine cd'er eller
dvd'er, skal du forsgge at renggre diskene.

1 Iold i diskens yderkant. Du kan ogsd holde i inderkanten af hullet i midten.

o BEMZARKNING: Hvis du vil undgé at beskadige overfladen, mé du ikke aftarre disken med cirkulaere bevaegelser.

2 Aftgr forsigtigt med en blgd, fnugfri klud undersiden af disken (siden uden merkat) 1 en lige linje
fra midten mod diskens yderkant.

Ved snavs, der sidder godt fast, kan du forspge at bruge vand eller en oplgsning af vand og mild sabe.
Du kan ogsa kgbe produkter 1 handelen, som renggr diske og yder en vis beskyttelse imod stgy,
fingeraftryk og ridser. Renggringsprodukter til cd'er kan ogsd anvendes til dvd'er.

Dell Technical Support Policy (kun USA)

Teknikerstgttet teknisk support kraever kundens samarbejde og deltagelse 1 fejlfindingsprocessen

og tilvejebringer gendannelse af operativsystemet, softwareprogrammer og hardwaredrivere til den
oprindelige standardkonfiguration som afsendt fra Dell samt verificering af computerens og al Dell-
installeret hardwares korrekte funktionalitet. Foruden denne teknikerstgttede tekniske support er online
teknisk support tilgeengelig pa support.dell.com. Yderligere muligheder for teknisk support kan eventuelt
kgbes.

Dell yder begranset teknisk support til computeren samt al “Dell-installeret” software og cksterne
enheder!. Support til tredjepartssoftware og cksterne enheder ydes af originalfabrikanterne, inklusive
udstyr, der er kgbt og/eller installeret via Dell Software & Peripherals, Readyware og Custom Factory
Integration?.

Reparationsservice ydes i henhold til den begraensede garantis betingelser og vilkar og eventuel valgfri support-service-
kontrakt kebt sammen med computeren.

2 Alle standard Dell-komponenter, som er indeholdt i et Custom Factory Integration-projekt (CFl), er omfattet af Dells

begraen-sede garanti for computeren. Dell tilbyder dog ogsa et reservedelsudskiftningsprogram, som dakker alle ikke-
standard tredjepartshardwarekomponenter, som integreres gennem CFl i computerservicekontraktens Igbetid.

Definition af “Dell-installeret” software og eksterne enheder

Dell-installeret software omfatter operativsystemet og nogle af de programmer, der installeres
i computeren under fremstillingsprocessen (Microsoft® Office, Norton Antivirus osv.).

Dell-installerede, eksterne enheder omfatter alle interne udvidelseskort eller Dell-market modulbis
eller pe-korttilbehgr. Desuden omfattes alle Dell-markede skaerme, tastaturer, mus, hgjttalere,
mikrofoner til telefonmodemmer, dockingstationer/portreplikatorer, netvaerksprodukter samt al
tilhgrende ledningsfgring.
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Definition af “"tredjepartssoftware og eksterne enheder”

Tredjepartssoftware og eksterne enheder omfatter enhver ekstern enhed, tilbehgr eller program,
som salges af Dell under et andet navn end Dell (printere, scannere, kameraer, spil osv.). Support til
alle tredjepartsprogrammer og cksterne enheder ydes af originalproducenterne af produktet.

FCC-bekendtgarelser (kun USA)

FCC Klasse B

Dette udstyr genererer, anvender og kan udstrile radiofrekvensenergi og kan, hvis det ikke installeres
og anvendes 1 overensstemmelse med producentens instruktionsvejledning, fordrsage forstyrrelse af

radio- og tv-modtagelse. Dette udstyr er testet og fundet i overensstemmelse med begreensningerne
for Klasse B-digitalt udstyr i henhold til kapitel 15 i FCC-reglerne.

Dette udstyr er i overensstemmelse med kapitel 15 1 FCC-reglerne. Drift forudsatter opfyldelse
af fglgende to betingelser:

1 Denne enhed ma ikke fordrsage skadelig forstyrrelse.

2 Denne enhed skal acceptere eventuel modtaget forstyrrelse, inklusive forstyrrelse, som kan fordrsage
ugnsket drift.

o BEMZARKNING: | henhold til FCC-reglerne kan andringer eller modifikationer, som ikke er udtrykkeligt godkendt
af Dell Inc., ugyldiggere brugerens tilladelse til at betjene dette udstyr.

Disse begraensninger er udformet for at yde rimelig beskyttelse imod skadelig forstyrrelse i en privat
installation. Der er dog ingen garanti for, at forstyrrelse ikke kan forekomme i en bestemt installation.
Hvis dette udstyr forarsager skadelig forstyrrelse af radio- eller tv-modtagelse, hvilket kan fastslds ved at
slukke for udstyret og derefter taende for det igen, opfordres brugeren til at forsgge at athjelpe
forstyrrelsen ved hjelp af én eller flere af fglgende foranstaltninger:

*  Drej modtagerantennen.
*  Flyt systemet i forhold til modtageren.
e Flyt systemet vaek fra modtageren.

e Slut systemet til en anden stikkontakt, si systemet og modtageren er tilsluttet forskellige dele
af strgmkredsen.

Om ngdvendigt kan du kontakte en medarbejder hos Dell Inc. eller en erfaren radio-/tv-tekniker for
yderligere forslag.
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Fglgende oplysninger findes pd enheden eller enhederne, som er omfattet af dette dokument,
i henhold til FCC-reglerne:

Produktnavn: Dell™ XPS™ 210
Modelnummer: DCCY
Firmanavn: Dell Inc.

Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way

Round Rock, TX 78682 USA

512-338-4400

Kontakt Dell

Hvis du vil kontakte Dell elektronisk, kan du ga til fglgende websteder:
*  www.dell.com
* support.dell.com (support)

Specifikke webadresser for dit land finder du i den relevante landesektion i skemaet herunder.
Q BEMZARK: Frikaldsnumre anvendes i det land, for hvilket de er anfart.

g BEMARK: | visse lande er support, der er specifik for Del™ XPS™-computere, tilgaengelig pa et sarskilt
telefonnummer, som er anfert for disse lande. Hvis du ikke finder et telefonnummer anfgrt, som er specifikt for XPS-
computere, kan du kontakte Dell via det anfarte supportnummer, hvorefter dit opkald dirigeres til den relevante
afdeling.

Nar du vil kontakte Dell, skal du bruge de elektroniske adresser, telefonnumre og selvvalgskoder, som er
anfgrt i fglgende skema. Hvis du har brug for hjelp til at fastsla, hvilke selvvalgskoder, du skal anvende,
kan du kontakte en lokal eller international nummeroplysning.

Q BEMARK: De anfarte kontaktoplysninger ansés for at veaere korrekte pé det tidspunkt, hvor dette dokument gik
i trykken, og de kan &ndres uden varsel.
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Anguilla

Webadresse: www.dell.com.ai
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer: 800-335-0031

Antigua og Barbuda

Webadresse: www.dell.com.ag
E-mail: la-techsupport@dell.com

Teknisk support

1-800-805-5924

Aomen

Teknisk support (Dell™ Dimension™, Dell
Inspiron™, Dell OptiPlex™, Dell Latitude™
og Dell Precision™)

Teknisk support (servere og lager)

0800-105

0800-105

Argentina (Buenos Aires)
International selvvalgskode: 00
Landekode: 54

Bykode: 11

Webadresse: www.dell.com.ar
E-mail: la-techsupport@dell.com

E-mail vedrgrende stationaere og baerbare
computere:
la-techsupport@dell.com

E-mail vedrgrende servere og EMC®-
lagerprodukter:
la_enterprise@dell.com

Kundeservice

Teknisk support

Teknisk supportservice

Salg

frikaldsnummer:

0-800-444-0730
frikaldsnummer: 800-222-0154

frikaldsnummer:

0-800-444-0724
0-810-444-3355

Aruba

Webadresse: www.dell.com.aw
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer: 800-1578
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Australien (Sydney)

International

selvvalgskode: 0011
Landekode: 61
Bykode: 2

|  Specifikationer

Webadresse: support.ap.dell.com
E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Generel support
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Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode
Bahamagerne Webadresse: www.dell.com.bs
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:
1-866-874-3038
Barbados Webadresse: www.dell.com/bb

E-mail: la-techsupport@dell.com

Teknisk support

1-800-534-3142

Belgien (Bruxelles)

Webadresse: support.euro.dell.com

International selvvalgskode: 00 Teknisk support til XPS 02 481 92 96
Landekode: 32 Teknisk support til alle andre Dell-computere 02 48192 88
Bykode: 2 Teknisk support — fax 02 4819295

Kundeservice 02713 15 65

Firmasalg 0248191 00

Fax 02 4819299

Omstilling 02 48191 00
Bermuda Webadresse: www.dell.com/bm

E-mail: la-techsupport@dell.com

Teknisk support frikaldsnummer:

1-877-890-0754

Bolivia Webadresse: www.dell.com/bo

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support frikaldsnummer: §00-10-0238
Brasilien Webadresse: www.dell.com/br

International selvvalgskode: 00

Landeckode: 55

E-mail: BR-TechSupport@dell.com

Kundeservice og teknisk support

080090 3355

Bykode: 51 Teknisk support — fax 51 2104 5470
Kundeservice — fax 512104 5480
Salg 0800 722 3498
Brunei Teknisk support (Penang, Malaysia) 604 633 4966
Landekode: 673 Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4888
Transaktionssalg (Penang, Malaysia) 604 633 4955
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Land (by) Afdelingsnavn eller serviceomrade, Omradekoder,
International selvvalgskode webadresse og e-mail-adresse lokalnumre og
Landekode frikaldsnumre
Bykode
Canada (North York, Ontario) Onlincordrestatus: www.dell.ca/ostatus
International AutoTech (automatiseret hardware- frikaldsnummer:
selvvalgskode: 011 og garantisupport) 1-800-247-9362
Kundeservice (privat/smé virksomheder — salg) frikaldsnummer:
1-800-847-4096
Kundeservice (mellemstore/store virksomheder, frikaldsnummer:
offentlig administration) 1-800-326-9463
Kundeservice (printere, projektorer, fjernsyn, frikaldsnummer:
handholdte computere, digital jukebox og tradlgs) 1-800-847-4096
Hardwaregarantisupport (privat/smé frikaldsnummer:
virksomheder — salg) 1-800-906-3355
Hardwaregarantisupport (mellemstore/store frikaldsnummer:

virksomheder, offentlig administration)

Hardwaregarantisupport (printere, projektorer,
fjernsyn, hindholdte computere, digital jukebox
og tradlgs)

Salg (privat/sma virksomheder)

Salg (mellemstore/store virksomheder,
offentlig administration)

Reservedelssalg og udvidet servicesalg

1-800-387-5757
1-877-335-5767

frikaldsnummer:

1-800-387-5752

frikaldsnummer:

1-800-387-5755
1 866 440 3355

Caymangerne

E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer

1-877-261-0242

Chile (Santiago)
Landekode: 56
Bykode: 2
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Webadresse: www.dell.com/cl
E-mail: la-techsupport@dell.com
Salgs- og kundesupport

Teknisk support (CTC)
Teknisk support (ENTAL)

frikaldsnummer:

1230-020-4823
frikaldsnummer: 800730222

frikaldsnummer:

1230-020-3762



Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode
Colombia Webadresse: www.dell.com/cl
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:
1-800-915-5704
Costa Rica Webadresse: www.dell.com/cr

E-mail: la-techsupport@dell.com

Teknisk support

frikaldsnummer: 800-012-0232

Danmark (Kgbenhavn)

Webadresse: support.euro.dell.com

International selvvalgskode: 00 Teknisk support til XPS 7010 0074
Landckode: 45 Teknisk support til alle andre Dell-computere 7023 0182
Kundeservice (associeret) 7023 0184
Privat/smi virksomheder — kundeservice 3287 5505
Omstilling (associeret) 3287 1200
Omstilling — fax (associeret) 3287 1201
Omstilling (privat/smé virksomheder) 3287 5000
Omstilling — fax (privat/smi virksomheder) 3287 5001
Dominica Webadresse: www.dell.com/dm
E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support frikaldsnummer:

1-866-278-6821

Den dominikanske Republik

Webadresse: www.dell.com/do
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer:

1-888-156-1834 cller

frikaldsnummer:

1-888-156-1584

Ecuador

Webadresse: www.dell.com/ec
E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support (opkald fra Quito)

Generel support (opkald fra Guayaquil)

frikaldsnummer:

999-119-877-655-3355

frikaldsnummer:

1800-999-119-877-655-3355
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

E1 Salvador

Webadresse: www.dell.com/ec
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support (Telephonica)

frikaldsnummer: 8006170

Finland (Helsinki)

International

selvvalgskode: 990
Landeckode: 358
Bykode: 9

Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: fi_support@dell.com
Teknisk support

Kundeservice

Omstilling

Salg - mindre end 500 ansatte

Fax

Salg - mere end 500 ansatte

Fax

0207 533 555
0207 533 538
0207 533 533
0207 533 540
0207 533 530
0207 533 533
0207 533 530
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Frankrig (Paris) (Montpellier)
International selvvalgskode: 00
Landekode: 33

Bykoder: (1) (4)
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Webadresse: support.euro.dell.com
Private og sma virksomheder

Teknisk support til XPS

Teknisk support til alle andre Dell-computere
Kundeservice

Omstilling

Omstilling (opkald uden for Frankrig)
Salg

Fax

Fax (opkald uden for Frankrig)

Firma

Teknisk support

Kundeservice

Omstilling

Salg

Fax

0825 387 129
0825387 270
0825 823 833
0825 004 700
049975 40 00
0825 004 700
0825 004 701
049975 40 01

0825004719
0825 338 339
0155947100
0155947100
0155947101



Land (by)

International selvvalgskode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og

Landekode frikaldsnumre
Bykode
Grenada E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support frikaldsnummer:
1-866-540-3355
Grakenland Webadresse: support.euro.dell.com

International selvvalgskode: 00 Teknisk support 00800-44 14 95 18
Landekode: 30 “Goldservice” — teknisk support 00800-44 14 00 83
Omstilling 2108129810
“Goldservice” — omstilling 2108129811
Salg 2108129800
Fax 2108129812
Guatemala E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support 1-800-999-0136
Guyana E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer:

1-877-270-4609

Holland (Amsterdam)

International selvvalgskode: 00

Landekode: 31
Bykode: 20

Webadresse: support.euro.dell.com
Teknisk support til XPS

Teknisk support til alle andre Dell-computere
Teknisk support — fax

Privat/sma virksomheder — kundeservice
Associeret kundeservice

Privat/smi virksomheder — salg
Associeret salg

Privat/sm3 virksomheder — fax
Associeret salg — fax

Omstilling

Omstilling — fax

020 674 45 94
020 674 45 00
020 674 47 66
020 674 42 00
020 674 4325
020 674 55 00
020 674 50 00
020 67447 75
020 674 47 50
020 674 50 00
020 674 47 50
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Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode
Hollandske Antiller E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support 001-800-882-1519
Hong Kong Webadresse: support.ap.dell.com
International Teknisk support — e-mail-adresse:

selvvalgskode: 001
Landekode: 852

HK_support@Dell.com
Teknisk support (Dimension og Inspiron)

Teknisk support (OptiPlex,
Latitude og Dell Precision)

Teknisk support (servere og lager)

Teknisk support (projektorer, PDA'er, kontakter,
routere osv.)

Kundeservice

Store firmakunder

Globale kundeprogrammer

Division for mellemstore virksomheder

Division for private og sma virksomheder

00852-2969 3188
00852-2969 3191

00852-2969 3196
00852-3416 0906

00852-3416 0910
00852-3416 0907
00852-3416 0908
00852-3416 0912
00852-2969 3105
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Indien
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E-mail: india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com

Teknisk support

Salg (store firmakunder)

Salg (private og sma virksomheder)

1600338045
og 1600448046
1600 33 8044
1600 33 8046



Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Irland (Cherrywood)
International selvvalgskode: 00
Landekode: 353

Bykode: 1

Webadresse: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Salg
Irland - salg
Dell-butik

Online-hjalp til bestilling

Kundeservice

Private brugere — kundeservice

Sma3 virksomheder — kundeservice

Firma — kundeservice

Teknisk support

Udelukkende teknisk support til XPS-computere
Teknisk support til alle andre Dell-computere
Generelt

Fax/Salgstax

Omstilling

Storbritannien og Nordirland — kundeservice
(kun opkald i Storbritannien og Nordirland)

Firma — kundeservice (kun opkald
i Storbritannien og Nordirland)

Storbritannien og Nordirland - salg (kun opkald
i Storbritannien og Nordirland)

01204 4444
1850 200 778
1850 200 778

01 204 4014
01 204 4014
1850200 982

1850 200 722
1850 543 543

01204 0103
01204 4444
0870 906 0010

0870 907 4499

0870 907 4000
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Italien (Milano)
International selvvalgskode: 00
Landckode: 39

Webadresse: support.euro.dell.com
Private og sma virksomheder

Teknisk support

02 577 826 90

Bykode: 02 Kundeservice 02 696 821 14
Fax 02 696 821 13
Omstilling 02 696 821 12
Firma
Teknisk support 02 577 826 90
Kundeservice 02 577 82555
Fax 02 57503530
Omstilling 02 577 821
Jamaica E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support (kun opkald pé Jamaica) frikaldsnummer:

1-800-326-6061 eller

frikaldsnummer:

1-800-975-1646
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Japan (Kawasaki)

International
selvvalgskode: 001

Landckode: 81
Bykode: 44

|  Specifikationer

Webadresse: support.jp.dell.com
Teknisk support (servere)
Teknisk support uden for Japan (servere)

Teknisk support (Dimension og Inspiron)

Teknisk support uden for Japan (Dimension

og Inspiron)

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex
og Latitude)

Teknisk support uden for Japan (Dell Precision,

OptiPlex og Latitude)

Teknisk support (PDA'er, projektorer,
printere, routere)

frikaldsnummer: 0120-198-498
81-44-556-4162
frikaldsnummer: 0120-198-226
81-44-520-1435

frikaldsnummer: 0120-198-433

§1-44-556-3894

frikaldsnummer: 0120-981-690



Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Japan (Kawasaki) (fortsat)

Teknisk support uden for Japan
(PDAer, projektorer, printere, routere)

Faxbox-service

24-timers automatiseret ordrestatusservice
Kundeservice

Division for virksomhedssalg (op til 400 ansatte)

Division for salg til priviligerede kunder
(mere end 400 ansatte)

Salg til det offentlige (offentlige kontorer,
uddannelsesinstitutioner og medicinske
institutioner)

Globalt segment - Japan

§1-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801
044-556-4240
044-556-1465
044-556-3433

044-556-5963

044-556-3469

Individuel bruger 044-556-1760
Omstilling 044-556-4300
Jomfrugerne (amerikanske)  E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:
1-877-702-4360
Jomfrugerne (britiske) Generel support frikaldsnummer:

1-866-278-6820

Kina (Xiamen)
Landckode: 86
Bykode: 592

Teknisk support — websted: support.dell.com.cn

Teknisk support — e-mail-adresse:
cn_support@dell.com

Kundeservice — e-mail-adresse:
customer_cn@dell.com

Teknisk support — fax
Teknisk support (Dimension og Inspiron)

Teknisk support (OptiPlex,
Latitude og Dell Precision)

Teknisk support (servere og lager)

Teknisk support (projektorer, PDA'er, kontakter,
routere osv.)

592 818 1350
frikaldsnummer: 800 858 2969
frikaldsnummer: 800 858 0950

frikaldsnummer: 800 858 0960
frikaldsnummer: 800 858 2920
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Kina (Xiamen) (fortsat)

Teknisk support (printere)
Kundeservice

Kundeservice — fax

Private og smé virksomheder
Division for priviligerede kunder
Store firmakunder — GCP

Store firmakunder — ngglekunder
Store firmakunder — nord

Store firmakunder - offentlig administration
nord samt uddannelse

Store firmakunder — gst

Store firmakunder - offentlig administration
@st samt uddannelse

Store firmakunder — kgteam
Store firmakunder — syd
Store firmakunder — vest

Store firmakunder — reservedele

frikaldsnummer

frikaldsnummer

frikaldsnummer
frikaldsnummer
frikaldsnummer
frikaldsnummer
frikaldsnummer

frikaldsnummer

frikaldsnummer

frikaldsnummer

frikaldsnummer
frikaldsnummer
frikaldsnummer

frikaldsnummer

: 800 858 2311
: 800 858 2060

592 818 1308
: 800 858 2222
: 800 858 2557
: 800 858 2055
: 800 858 2628
: 800 858 2999
: 800 858 2955

: 800 858 2020
: 800 858 2669

: 800 858 2572
- 800 858 2355
: 800 858 2811
: 800 858 2621

Korea (Seoul)

International

selvvalgskode: 001
Landekode: 82

E-mail: krsupport@dell.com
Support

Support (Dimension, PDA samt elektronik
og tilbehgr)

frikaldsnummer: 080-200-3800
frikaldsnummer: 080-200-3801

Bykode: 2 Salg frikaldsnummer: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Omstilling 2194-6000
Latinamerika Kunder — teknisk support (Austin, Texas, USA) 512 728-4093
Kundeservice (Austin, Texas, USA) 512 728-3619
Fax (teknisk service og kundeservice) 512 728-3883

(Austin, Texas, USA)
Salg (Austin, Texas, USA) 512 728-4397
Salgsfax (Austin, Texas, USA) 512 728-4600
eller 512 728-3772
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Luxembourg
International selvvalgskode: 00
Landckode: 352

Webadresse: support.euro.dell.com
Support

Privat/smé virksomheder — salg

342 08 08 075
+32(0)271315 96

Firmasalg 262577 81
Kundeservice +32 (0)2 48191 19
Fax 26257782
Macao Teknisk support frikaldsnummer: 0800 105
Landekode: 853 Kundeservice (Xiamen, Kina) 34160910
Transaktionssalg (Xiamen, Kina) 29693 115

Malaysia (Penang)
International selvvalgskode: 00

Landekode: 60

Webadresse: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dell Precision,
OptiPlex og Latitude)

Teknisk support (Dimension, Inspiron

frikaldsnummer: 1 800 880 193

frikaldsnummer: 1 800 881 306

Bykode: 4 . .
’ samt elektronik og tilbehgr)
Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, frikaldsnummer: 1800 881 386
PowerConnect og PowerVault)
Kundeservice frikaldsnummer: 1800 881 306
(alternativt 6)

Transaktionssalg frikaldsnummer: 1 800 888 202
Firmasalg frikaldsnummer: 1 800 888 213

Mexico E-mail: la-techsupport@dell.com

International selvvalgskode: 00
Landekode: 52

Teknisk support (TelMex)

Salg

Kundeservice

Overordnet

frikaldsnummer:

1-866-563-4425
50-81-8800

eller 01-800-888-3355
001-877-384-8979
cller 001-877-269-3383
50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer:
1-866-278-6822
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International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

New Zealand
International selvvalgskode: 00
Landckode: 64

Webadresse: support.ap.dell.com
E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Generel support

0800 441 567

Nicaragua

E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer:

1-800-220-1378

Norge (Lysaker)

Webadresse: support.euro.dell.com

International selvvalgskode: 00 Teknisk support til XPS 815 35 043
Landekode: 47 Teknisk support til alle andre Dell-produkter 671 16882
Associeret kundeservice 671 17575
Privat/sma virksomheder — kundeservice 23162298
Omstilling 671 16800
Fax — omstilling 671 16865
Panama E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:
1-800-507-1385
Teknisk support (CLARACOM) frikaldsnummer:
1-866-633-4097
Peru E-mail: la-techsupport@dell.com

Teknisk support

frikaldsnummer: 0800-50-869

Polen (Warszawa)

International

selvvalgskode: 011
Landekode: 48
Bykode: 22
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Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: pl_support_tech@dell.com
Kundeservice - telefon
Kundeservice

Salg

Kundeservice - fax

Reception - fax

Omstilling

5795 700
5795999
5795999
57 95 806
5795998
5795999



Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Portugal

Webadresse: support.euro.dell.com

International selvvalgskode: 00 Teknisk support 707200149
Landckode: 351 Kundeservice 800 300 413
Salg 800 300 410 eller 800 300 411
eller 800300 412 eller
2142207 10
Fax 214240112

Puerto Rico E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:

1-866-390-4695

Saint Lucia

Webadresse: www.dell.com/lc
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer:

1-866-464-4352

Saint Vincent
og Grenadinerne

Webadresse: www.dell.com/ve
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer:

1-866-464-4353

Schweiz (Geneéve)
International selvvalgskode: 00
Landekode: 41

Bykode: 22

Webadresse: support.euro.dell.com

E-mail: Tech_support_central Europe@dell.com

Teknisk support til XPS

Teknisk support (private og smi virksomheder)

for alle andre Dell-produkter
Teknisk support (firma)

Kundeservice (private og smé virksomheder)

Kundeservice (firma)
Fax
Omstilling

0848 33 88 57
0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202
0848 821 721
022799 01 90
022799 01 01
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International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Singapore (Singapore)

International
selvvalgskode: 005

Landekode: 65

BEMZARK: Telefonnumrene i dette afsnit ma
kun benyttes fra Singapore eller Malaysia.

Webadresse: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension, Inspiron samt
elektronik og tilbehgr)

Teknisk support (OptiPlex, Latitude
og Dell Precision)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect og PowerVault)
Kundeservice

Transaktionssalg

Firmasalg

frikaldsnummer:

1 800 394 7430

frikaldsnummer:

1 800 394 7488

frikaldsnummer:

1 800 394 7478

frikaldsnummer:

1 800 394 7430 (alternativt 6)

frikaldsnummer:

1 800 394 7412

frikaldsnummer:

1 800 394 7419
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Slovakiet (Prag)
International selvvalgskode: 00
Landekode: 421

|  Specifikationer

Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com
Teknisk support

Kundeservice

Fax

Teknik — fax

Omstilling (salg)

02 54415727
420 225372707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 54417585



Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Spanien (Madrid)

International selvvalgskode: 00

Webadresse: support.euro.dell.com

Private og sma virksomheder

Landekode: 34 Teknisk support 902 100 130
Bykode: 91 Kundeservice 902 118 540
Salg 902 118 541
Omstilling 902 118 541
Fax 902 118 539
Firma
Teknisk support 902 100 130
Kundeservice 902 115 236
Omstilling 9172292 00
Fax 917229583
St. Kitts og Nevis Webadresse: www.dell.com/kn
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:

1-866-540-3355

Storbritannien og Nordirland
(Bracknell)

International selvvalgskode: 00
Landekode: 44
Bykode: 1344

Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: dell_direct_support@dell.com

Kundeservice — websted:
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/
form/home.asp

Salg

Privat og smé virksomheder — salg
Firma/offentlig sektor — salg
Kundeservice

Private og smd virksomheder — kundeservice

0870 907 4000
01344 860 456

0870906 0010
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International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Storbritannien og Nordirland
(Bracknell) (fortsat)

Firma — kundeservice

Priviligerede kunder (500-5000 ansatte)
Globale kunder — kundeservice
Centraladministration — kundeservice

Lokal administration og uddannelse —
kundeservice

Sundhed - kundeservice

Teknisk support

Udelukkende teknisk support til XPS-computere
Teknisk support (Firma-/priviligerede kunder/PAD

[1000 ansatte og derover])
Teknisk support til alle andre produkter
Generelt

Private og sma virksomheder — fax

01344 373 185
0870906 0010
01344 373 186
01344373 193
01344373 199

01344 373 194

0870 366 4180
0870908 0500

0870353 0800

0870 907 4006

Sverige (Upplands Vasby)
International selvvalgskode: 00
Landekode: 46

Bykode: 8

Webadresse: support.euro.dell.com

Teknisk support til XPS

Teknisk support til alle andre Dell-produkter
Associeret kundeservice

Privat/smi virksomheder — kundeservice

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — Support

Teknisk support — fax
Salg

0771 340 340
08590 05 199
08 590 05 642
08 58770 527
020 140 14 44

08590 05 594
08 590 05 185

Sydafrika (Johannesburg)

International
selvvalgskode: 09/091

Landckode: 27
Bykode: 11
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Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: dell_za_support@dell.com
“Gold”-kg

Teknisk support

Kundeservice

Salg

Fax

Omstilling

011709 7713
011709 7710
011709 7707
011 709 7700
011706 0495
011709 7700



Land (by)
International selvvalgskode
Landekode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Bykode
Sydgstasiatiske Teknisk support, kundeservice og salg 604 633 4810
og Stillehavslande (Penang, Malaysia)
Taiwan Webadresse: support.ap.dell.com
International E-mail: ap_support@dell.com
selvvalgskode: 002 Teknisk support (OptiPlex, Latitude, Inspiron, frikaldsnummer:
Landekode: 886 Dimension samt elektronik og tilbehgr) 00801861011
Teknisk support (servere og lager) frikaldsnummer:
0080 160 1256
Kundeservice frikaldsnummer:
0080 160 1250
(alternativt 5)
Transaktionssalg frikaldsnummer:
0080 165 1228
Firmasalg frikaldsnummer:

0080 165 1227

Thailand

International
selvvalgskode: 001

Landckode: 66

Webadresse: support.ap.dell.com

Teknisk support (OptiPlex,
Latitude og Dell Precision)

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect og PowerVault)

Kundeservice

Firmasalg

Transaktionssalg

frikaldsnummer: 1800 0060 07
frikaldsnummer: 1800 0600 09

frikaldsnummer: 1800 006 007
(alternativt 7)

frikaldsnummer: 1800 006 009
frikaldsnummer: 1800 006 006

Tjekkiet (Prag)
International selvvalgskode: 00

Landekode: 420

Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: czech_dell@dell.com
Teknisk support

Kundeservice

Fax

Teknisk afdeling — fax

Omstilling

225372727
22537 2707
225372714
22537 2728
225372711
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International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

Trinidad/Tobago

Webadresse: www.dell.com/tt
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support

frikaldsnummer:

1-888-799-5908

Turks- og Caicosgerne

Webadresse: www.dell.com/te
E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer:

1-877-441-4735

Tyskland (Frankfurt)
International selvvalgskode: 00

Landekode: 49

Webadresse: support.euro.dell.com
E-mail: tech_support_central_curope@dell.com

Teknisk support til XPS

069 9792 7222
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Bykode: 69 Teknisk support til alle andre Dell-computere 069 9792-7200
Privat/smi virksomheder — kundeservice 0180-5-224400
Global segmentkundeservice 069 9792-7320
Priviligerede kunder — kundeservice 069 9792-7320
Store kunder — kundeservice 069 9792-7320
Offentlig administration — kundeservice 069 9792-7320
Omstilling 069 9792-7000
Uruguay Webadresse: www.dell.com/uy
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer: 413-598-2522
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Land (by) Afdelingsnavn eller serviceomrade, Omradekoder,
International selvvalgskode webadresse og e-mail-adresse lokalnumre og
Landekode frikaldsnumre
Bykode
USA (Austin, Texas) Automatiseret ordrestatusservice frikaldsnummer:
International 1-800-433-9014
selvvalgskode: 011 AutoTech (barbare og stationzre computere) frikaldsnummer:
Landekode: 1 1-800-247-9362
Hardware- og garantisupport (Dell-fjernsyn, - frikaldsnummer:

printere og -projektorer) for forbindelseskunder

Nord-, Syd- og Centralamerika - XPS-
forbrugersupport

Forbruger (privat og hjemmekontor) —
support til alle andre Dell-produkter

Kundeservice

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — kunder

Websted for finansiel service:
www.dellfinancialservices.com

Finansiel service (leasing/lin)

Finansiel service (Dell Preferred Accounts [DPA]
(Priviligerede Dell-kunder))

Virtksomhed

Kundeservice og -support

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — kunder

Support til printere, projektorer, PDA'er og MP3-
afspillere

Offentlig (administration, uddannelse og sundhed)

Kundeservice og -support

Employee Purchase Program (EPP)
(Medarbejderindkgbsprogram) — kunder

1-877-459-7298

frikaldsnummer:

1-800-232-8544

frikaldsnummer:

1-800-624-9896

frikaldsnummer:

1-800-624-9897

frikaldsnummer:

1-800-695-8133

frikaldsnummer:

1-877-577-3355

frikaldsnummer:

1-800-283-2210

frikaldsnummer:

1-800-456-3355

frikaldsnummer:

1-800-695-8133

frikaldsnummer:

1-877-459-7298

frikaldsnummer:

1-800-456-3355

frikaldsnummer:

1-800-695-8133
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Land (by)

International selvvalgskode
Landekode

Bykode

Afdelingsnavn eller serviceomrade,
webadresse og e-mail-adresse

Omradekoder,
lokalnumre og
frikaldsnumre

USA (Austin, Texas) (fortsat)

Dell-salg

Dell-butik (renoverede Dell-computere)
Software og cksterne enheder — salg
Reservedele — salg

Udvidet service og garanti — salg

Fax

Dell-service for dgve, hgrehemmede eller
talehaemmede

frikaldsnummer:

1-800-289-3355

eller frikaldsnummer:

1-800-879-3355

frikaldsnummer:

1-888-798-7561

frikaldsnummer:

1-800-671-3355

frikaldsnummer:

1-800-357-3355

frikaldsnummer:

1-800-247-4618

frikaldsnummer:

1-800-727-8320

frikaldsnummer:

1-877-DELLTTY
(1-877-335-5859)

Venezuela Webadresse: www.dell.com/ve
E-mail: la-techsupport@dell.com
Teknisk support frikaldsnummer:
0800-100-2513
Dstrig Webadresse: support.euro.dell.com
International E-mail: tech_support_central_curope@dell.com

selvvalgskode: 900

Privat/smi virksomheder — salg
Privat/smi virksomheder — fax
Privat/smi virksomheder — kundeservice
Priviligerede kunder/firmakundeservice
Support til XPS

Privat/smé virksomheder — support til alle andre

Dell-computere
Priviligerede kunder/firmasupport

Omstilling

0820 240 530 00
0820 240 530 49
0820 240 530 14
0820240 530 16
0820 240 530 81
0820 240 530 17

0820 240 530 17
0820 240 530 00
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fejlfinding
Dell Diagnostics, 60
gendan til tidligere
drifttilstand, 64-65
Hardware Troubleshooter, 64
Hjaelp og support, 11
lysdioder for
diagnosticering, 55
tips, 37

fejlmeddelelser
lysdioder for
diagnosticering, 55

G

gendanne
Windows XP, 64-65

guiden
Netvarksinstallation, 24
Programkompatibilitet, 45

harddisk
fjernelse, 87
installation, 88
problemer, 39

hardware
Dell Diagnostics, 60

Hardware Troubleshooter, 64

hukommelse
4 GB-konfigurationer, 77
DDR2-oversigt, 76
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fjernelse, 80
installation, 78
installationsretningslinjer, 76
problemer, 46
understgttet type, 76

Hyper-Threading, 35
hjelpefil
Windows Hjalp
og support, 11
hgjttaler
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problemer, 51

IEEE 1394
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System Setup
(Systemopsatning), 112
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oprette forbindelse, om, 24
oprettelse af forbindelse,
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problemer, 40
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kopiere cd'er
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nyttige tips, 30
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installation, 81
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computerens bagside, 55
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M P problemer (fortsat)

modem, 40

meddelelser PC Restore, 64-65 46

fejl, 41 PCI Express-kort e

netveerk, 47

medickortlaeser fjernelse, 84 politik vedrgrende

brug af, 21 installation, 81 teknisk support, 123

fjernelse, 95 printer printer, 49

installation, 97 kabel, 20 program holder op

problemer, 42 opsatning, 20 med at reagere, 44
modem problemer, 49 programmer o.g'Windows-

problemer, 40 tilslutte, 20 kompatibilitet, 45

tilfgjelse, 103 USB, 20 programnedbrud, 44
regulering af lydstyrke, 51

mus problemer S—)
problemer, 46 batteri, 37 skeermen er sort. 52
markater bld skaerm, 45 skeermen er van;kclig at
Microsoft Windows, 10 Cd/dvd-rw-drey, 39 lese, 53
Service Tag cd-drey, 39 software, 44-45
(Servicemaerkat), 10 computeren holder strgm, 48

op med at reagere, 44

tastatur, 43
computernedbrud, 44-45

video og skaerm, 52

N Dell Diagnostics, 60 . .
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netvark dvd-drev, 39 vejledning, 9
guiden Netvaerks- e-mail, 40
installation, 24 fejlfindingstips, 37
opsatning, 23 fejlmeddelelser, 41 S
problemer, 47 gendan til tidligere SATA. Se seriel ATA

drifttilstand, 64-65
generelt, 44

scanner

problemer, 50

0 harddisk, 39
operativsystem hukommelse, 46 seriel ATA, 87
gendanne, 64-65 M L5k, =50 Service Tag
geninstallation, 12 internettet, 40 (Servicemaerkat), 10
' lyd og hgjttalere, 51 sikkerhedsinstruktioner, 9
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oplysninger om garanti, 9
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skaerm

kloningstilstand, 19, 22

problemer, 52

skaermindstillinger, 19, 22

sort, 52

tilslutte DVI, 17

tilslutte to, 17

tilslutte tv, 17, 19, 22

tilslutte VGA, 17

udvidet skrivebords-
tilstand, 19, 22

vanskelig at laese, 53

skerm. Se skerm
Slutbrugerlicensaftale, 9

software
Hyper-Threading, 35
problemer, 44-45

specifikationer
computerinformation, 107
drev, 108
hukommelse, 107
knapper og lysdioder, 110
lyd, 108
mal, 111
miljg, 111
processor, 107
stik, 108
strgm, 110
tekniske, 107
udvidelsesbus, 108
video, 108

standbytilstand, 31

starte
til en USB-enhed, 118
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support
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System Setup
(Systemopsatning)
adgang til, 112
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Systemgendannelse, 65

systemkort, 74

T

tastatur
problemer, 43

teknisk support
politik, 123

tv
tilslutte til
computer, 17, 19, 22

U

USB
starte til enheder, 118

')

video
problemer, 52

W

Windows XP

Device Driver Rollback
(Annullering af opdatering
af enhedsdrivere), 63

gendanne, 64-65

geninstallation, 12

guiden Netvaerks-
installation, 24

guiden Program-
kompatibilitet, 45

Hardware Troubleshooter, 64

Hjeelp og support, 11

Hyper-Threading, 35

scanner, 50
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